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Il ruolo e le opportunità per gli 
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La storia di Verona e il Design Thinking raccontata da i 
diversi punti di vista coinvolti
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Il Comune di Verona 
è stato scelto insieme ad altre 39 città in tutto il mondo dalla 

Bloomberg Harvard City Leadership Initiative
iniziativa di alta formazione nata da una collaborazione tra la
Harvard Kennedy School, la Harvard Business School e la
fondazione Bloomberg - Bloomberg Philanthropies
(fondazione filantropica, fondata da Michael Bloomberg, per
12 anni sindaco della città di New York, che promuove
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(fondazione filantropica, fondata da Michael Bloomberg, per
12 anni sindaco della città di New York, che promuove
progetti di sostegno no profit alle città in termini di
formazione, urbanistica, istruzione, innovazione e
sostenibilità ambientale)
per fornire a sindaci e alti funzionari comunali strumenti utili
per affrontare le complesse sfide che coinvolgono le città e
migliorare la qualità della vita dei loro abitanti



Ogni anno l’iniziativa seleziona un gruppo di amministratori 
da tutto il mondo (27 provengono dagli USA e 13 dagli altri 
continenti) per un programma intensivo di formazione e 

gestione concepito per:
affrontare insieme sfide globali, condividere strategie 

innovative e adattarsi alle nuove realtà urbane, 
promuovendo un cambiamento duraturo nelle città, anche 
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innovative e adattarsi alle nuove realtà urbane, 
promuovendo un cambiamento duraturo nelle città, anche 

dopo il termine del programma
Oltre a potenziare la leadership, l’obiettivo è la condivisione 

di buone pratiche e l’implementazione di soluzioni 
amministrative innovative in grado di affrontare i rapidi 

cambiamenti dei nostri tempi
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L'Innovation Track è una formazione collettiva di 9 mesi che aiuterà le 12 
città selezionate ad apprendere come adottare un approccio innovativo 
basato sul design thinking per risolvere problemi complessi in modi 

nuovi. Le città applicheranno ciò che apprendono nel programma ad un 
problema che devono affrontare i residenti nella loro città, lavorando in 
collaborazione all'interno della loro amministrazione e con i portatori di 

interesse della città, identificando e testando idee / servizi innovativi con 
un impatto duraturo
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Il team al lavoro con il design thinking
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lezioni virtuali - Harvard Business School 
Professor Mitch Weiss
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Il Center for Public Impact (CPI)
è un'organizzazione apartitica e senza scopo di lucro fondata da Boston Consulting Group 
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