GLI IMMIGRATI STRANIERI A MONTEVARCHI

L’ immigrazione di cittadini stranieri nel Comune di Montevarchi é in continua ascesa ed € un fenomeno che si fa sempre pit importante per la vita
della Comunita locale.

All’inizio del 2008, gli immigrati nella Citta sono 2.281, pari al 9.7% della popolazione residente (alla stesa data, in Italia, I’incidenza & del 5.8%).
Alla fine del 2003, gli stranieri iscritti all’anagrafe erano 1.282: in effetti, in meno di quattro anni, si registra un aumento di ben mille unita.

Nei primi otto anni del duemila, gli immigrati residenti sono passati da 766 a 2.281. Questi dati, naturalmente, si riferiscono solo alle presenze
ufficiali.

In termini assoluti, dopo Arezzo, Montevarchi e il Comune della Provincia con il maggiore numero di immigrati stranieri.

Come abbiamo visto, alta € anche I’incidenza degli immigrati sul totale della popolazione residente. La percentuale degli stranieri in citta e piu alta
di quella a livello nazionale, regionale e provinciale. Prendendo in considerazione i dati al gennaio 2007 ( gli unici disponibili, al momento, per un
confronto tra questi ambiti territoriali), a Montevarchi avevamo una presenza pari all’8.4% della popolazione residente, mentre in Italia era del 5%.
In Toscana la percentuale, alla stessa data, era del 6.4% ed in Provincia di Arezzo del 7.1%.

Nella popolazione straniera, i maschi sono il 51.0% , le donne il 49.0%.

Le nazionalita maggiormente presenti sono, in ordine decrescente: albanese (34.2% del totale degli immigrati), romena (21.4%), indiana (12.7%),
domenicana (3.2%), cinese (1.5%).
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Tabella 3 - Popolazione straniera residente per sesso, area geografica e principali paesi di cittadinanza, al 1° gennaio

2004 e 2007
AREE GEOGRAFICHE E PAE- Var. % MF
SI DI CITTADINANZA 1% gennaio 2004 1 gennaio 2007 nel periodo
M F MF [} F MF
EUROPA 423,600 480.020 913.620 £29.282 765.224 1.394.506 526
Europa 15 51.344 £2.201 133.545 57648 91.263 148.911 15
Paesi di nuova adesione {a) 106.426 139.308 245.732 197 178 260.101 457 277 86,1
di cui: Polonia 10.557 29757 40.314 2518 51.941 72.457 0.7
Romania 86.754 1,088 177.812 162 154 180.046 342.200 825
Bulgaria 4,902 f.585 11.467 8488 11.438 19.924 738
Europa 27 157.770 221.507 379.277 254.824 351.364 606.188 59,8
Europa centro-orientale (b) 260.042 261.451 521.493 368.856 406.953 775.809 488
di cui Albania 156,082 115.301 270.383 209.208 166.738 375.947 38.0
Ucraina 8.551 45.420 57.971 23058 g7.012 120070 1071
Moldova B.607 18.038 24 645 19.488 36.315 55803 126.4
Altri paesi europei 5.788 7.062 12.850 5.602 6.807 12.509 2.1
AFRICA 342.669 207.132 549.801 461.200 288.607 749.897 36,4
Africa settentrionale 244,166 136.114 380.280 328.538 193.995 522.533 ird
di cui: Marocco 157.178 65,184 253.362 205.852 137.376 343228 355
Tunisia 45.775 22855 £8.630 58.294 30.638 88932 206
Egitto 28.198 12385 40.583 16791 18.876 f5.667 B1.8
Altri paesi africani 98.503 71.018 169.521 132.662 94,702 227.364 341
di cui: Senega 39.370 7108 45.478 48984 10.873 50857 288
Ghana 16.910 12.342 29.252 20728 15.811 36.540 244
ASIA 180.343 154.661 335.004 279.494 232.886 512.380 52.9
Asia orientale 79.706 94.758 174.464 124.462 140.426 264.888 51,8
di cui: Cina,Rep.Pop. 45.688 41.050 B6.738 76738 B8.146 144.885 B7.0
Filippine 28.652 43.720 72.372 11,591 55,746 101.337 400
Altri paesi asiatici 100.637 59.903 160.540 155.032 92.460 247.492 54,2
di cui India 27.465 17326 44.791 42,275 27229 f9.504 55.2
AMERICA 63.940 124.515 188.455 101.735 177.225 278.960 48,0
America settentrionale 7.441 8.017 16.458 7.831 9.470 17.301 51
America centro-meridionale 56.499 115.498 171.997 93.904 167.755 261.659 52,1
di cui: Ecuador 11.343 22183 33.506 27.004 41.878 £8.880 105,65
Peril 15.824 27.185 43.008 25884 40,622 f6.508 54.6
OCEANIA 1046 1.516 2.562 1.008 1.528 2.536 .0
Apolidi 329 388 77 354 289 643 10,3
TOTALE 1.011.927 678.232 1.990.159 1.473.073 1.465.849 2.938.922 77

{a) Per un confronio omogenec con 'Wltimo anno, | 10 paesl che sono entratl a far parle della UE il 1% maggio 2004 (Repubblica Caca, Slovacchia, Estonia, Letionia, Lilvania, Polenia,
Slovenla, Ungherla, Clpro @ Malta) e | 2 paesi che sono entratl (| 1* gennaio 3007 (Romania e Bulgana) sono stall considarati nellUndone anchie per il 2004,

[b) Nel passl delfEuropa centro-onentale non sono stall Acompresl | paesl che, pur appartsnends geogralicaments a tals area, nel corso dal lampo sono entratl a far pare dall'Unione
Europea.



Tabella 7 — Prime dieci comunita residenti in Italia per regione, al 1°gennaio 2007 (valori percentual)

TOTALE
Totale  GrRANIERI
10passi  peqinenTi

REGIONI Abania Marocco Romania Gina  Usraina  Filippine  Tunisia Macedonia Polonia  India
Piemonte 95 145 174 658 40 386 52 77 32 25 10,3 86
Valle dAosta 02 05 02 01 0.1 00 05 0.1 0.2 02
Lombardia 03 244 185 230 179 31 209 97 84 398 21,3 24,8
Trentino-A Adige 25 19 14 07 702 28 58 22 12 19 2,1
Bolzano-Bozen 1.1 07 0,2 0.3 05 0.1 0.4 23 0.8 0.3 0,7 1,0
Trento 1.4 1.2 1,2 04 12 0.1 1.7 34 14 04 1.2 1,1
‘feneto 95 13,6 14,1 13,2 7T 4.1 6.2 210 54 13.9 114 11,9
Friuli-v.Giulia 29 0.8 2.5 14 23 0.4 1.0 4.6 14 1.8 2.0 25
Liguria 38 2 11 17 15 08 20 04 16 1.1 21 27
EmiiaRomagna 118 156 64 114 120 85 218 g5 100 138 1.7 10,8
Toscana 137 58 B1 172 50 B2 44 86 83 48 9.0 8,0
Unmbria 38 23 23 07 28 1,1 15 58 30 12 25 22
Marche 43 34 25 3.8 29 1.0 4% 12,7 50 3.0 39 34
Lazio 49 25 222 6.1 97 256 5.3 6.5 26.3 10,7 10,7 11,2
Abruzzo 25 1.1 1.7 22 22 04 0.7 6,0 2.7 0.5 20 1,6
Molize 02 02 02 01 03 00 01 0,1 06 02 0.2 02
Campania 18 27 09 42 224 23 30 11 107 18 38 13
Puglia 5.1 15 08 19 14 08 20 11 2 1,0 21 17
Basilicata 04 03 0,2 04 0.5 0.0 0.3 0.0 04 0.3 0,3 02
Calabria 0,7 28 0,6 1.1 39 1.8 0.6 03 34 1,7 15 1.2
Sicilia 15 25 10 27 10 35 165 08 43 08 26 27
Sardegna 0,1 08 03 13 08 07 05 03 10 02 05 07
ITALIA (=100) 375947 343.228 342.200 144.885 120070 101.337 88932 74162 72.457 69.504 1732722 2938922




Tabella A.2 - Popolazions straniera residente per provincia e sesso al 17 gennaic 2007 (alcun indicafod)

L] e i
e sulla a3l a sulla nati
In-  strandari T dl podia-  sdrelord LY.
PROAVIMCE E Fﬁn. sl foka. stranser] FROVINCEE mﬂnﬂ. sul bota- siranieri
REGSONI rasi- e dai o o Hedi matiin  REGICM reesi- b % i Fdl nats im
i mafl  donme  minoai Halla dante nati  donns  minor] Balia
Tosro B8 135 [ n k=] 4 | 12,1 Peruga Ta 1=z - - 24 131
e o 6.3 141 a7 0. 16,3 Temd 57 12,2 4,5 g ) 1038
Bicils 4.5 0,7 == 1] -1 48,3 Umbsia 7.3 153 522 23,0 127
Werbano-c. -0 4.0 a3 -1 18,2 05 Pesam e Ubing a5 126 45,4 238 133
Hicssara 6.0 13z A0 23,3 14,5 Ancana 63 145 O, 4.5 134
Cunan E,Z 159 287 6,0 15,3 Macerata 7a 17,0 .5 60 125
] £33 189 a8z b= 136 Asooll Fioana 5.4 1265 L 236 133
Alessandria E2 1658 S0,E 55,3 123 Marche 6.5 143 48,8 24,2 13,2
Flemosiz L 141 S04 2L E 138 Nierbo 51 oo 3.0 3 103
Sosin 4.4 a8 [=i=Rrd .8 128 Riel 42 (=4 BB 184 =24
Wa e O AsstE 4,4 o8 522 218 12,8 Roma &9 1.0 4,3 15,4 148
Wamsa .5} 135 aa7 PEE 44,2 Lawna az %1 1,4 204 1005
T BT 123 L =84 =3 4.2 Frosinone 25 =1 3.0 IZ39 112
Leooo .. 143 A58 T W48 Laoxko 8.0 L] [ | 188 1£0
Sondn b3 ] 7o =20 Z2,0 15,5 LiAqus a5 21 0,0 04 a7
MEann B, 157 a3 1,8 14,1 Temmo a3 1.3 52,5 24,5 137
Bemgama 7.0 169 a4.0 5 44 Pescara 2T ey BE,3 18,7 LT
Brescin 1k T 243 A4z 5B B85 Chaeh ar B2 B4 E 4 133
Pavia .2 ] 1540 L= el 121 Abruzae a7 T2 2.8 4 1.2
Lo 7,3 205 ar e .. Y] 14,3 jsomia 1.7 Za 58,0 18,2 1)
Cremrona 7.1 180 aro 7,2 16,1 Campobasso 15 23 -] 8.8 78
Manmiowa -3 ] 2305 45,4 =T TED Mollse 1.5 23 =T 18,7 .5
Lo b dia T8 18,8 AT E 2400 14,6 Casers 23 =4 L=l 16,1 a5
Bobkano-Bozan BA a5 e =1-3 =7 128 Borowveric 1.1 1.3 (=38 183 105
Tresno E& 133 =1 28 13,7 Hapa 15 1.7 0T 16,2 11.4
Trandino-A 8 B2 11,4 £8T 234 13,3 Aveline 15 =4 =54 1B1 2
e rona B.Z 184 E =1 e 163 Salema 148 1.8 BE, 2 138 T.T
Wicmroa 54 2T 450 e = AE T Coampanis 1.7 1.2 =1 158 k=]
Beluns 4,7 111 -~ 1-] 23 10,8 Foggle 1.4 4 5.5 03 10.4
Treatso: 21 2038 E = T 1485 Barc 14 4 4E. 5 3.4 133
e nezia B4 113 E k=] =0 108 Taranio ar 11 BO, T HT 112
FPadoem E.B 153 453 =3 1240 Erircksi 10 1,2 (=R o3 134d
Aoigo 4,4 143 8T =54 162 Lecos 1.2 20 B1,3 4 "7
“Weneto T.a 173 AT 248 4,1 Fugla 1.3 20 48,0 1,8 121
Fordenons B.Z 148 45,2 =1 11,8 Pobenza as 1.2 5.7 108 T2
Lk B 113 =03 = P 1.8 Wadera 1.7 =3 47,3 o | as
Geortzia B3 1240 g2 0 =01 5,2 Basilcais 1.1 18 =3 12,3 a4
Triesie BT a7 487 7.8 98 Cosenea 13 =1 58,5 184 &4
Friuli-v_ & B0 121 #BT 21z 11,2 Colone 158 o 2=l iBea a8
Imperns E1 103 =11 17 10,2 Caotsrcsn 13 =4 2.4 152 =21
Sawona 4.8 112 =03 =3 11,3 Vibo ‘Yelensa 148 =4 BE4 185 T
Ganoaa 00 1ma =11 0.8 118 Reggodi Calabis 23 28 5Z.0 a7a as
La Epezia 4.3 BE =11 - - | Calabria 1.8 Za S48 18,2 B8
Liguria 5.0 10,5 B2 & B0E Trapani 1.5 3 472 87 231
FPiadenza (-3 ) 231 453 BB 2.8 Palermo 1.5 2B B4 ZE4 124
Famma B4 18,1 ag7 20 13,1 Mesona 20 3T o8 ] o3 124
Faggio nedfEmila %3 202 arz TE AT Agrgento 11 16 2N L] 158
Modena B.5 205 aro -4, 160 Caltanissetta bR ] 1,4 51,8 2 125
Baologna ES 151 3,1 =3 44 Era arF 1.3 (=1 166 ar
Ferars 4.4 125 -1 2,7 42,3 Cmsnia 1.2 1,8 4,4 220 170
Fawerina 7.0 16,1 ara 2,1 420 Rbgusa aga .3 26,3 et} 147
Fori-Sesena E.B 165 a7, -2 1) 428 Eiracusa 1.4 1,7 0,3 6.8 a8
Rimind BT 1240 =] B3 I0E 1Z8 Eaclla 1.8 Z5 48,4 ZZ.4 15,3
Emilia-Romagna T.B 17,4 £BE Zx e Ol b T o a3 £ -] B34 183 133
Mazsa-Carama 4,0 e a3,0 R =11 Sazear. 10 1,85 o 18,3 1039
Lismca 4.4 937 51,2 1.4 Huoen as (e8] 4,3 78 T
Fisio@ B2 145 =1 -] TR Cristano as 1,8 55,5 225 13z
Fireress | 150 [-nR-] e Cplin stra as 1.1 BB 141 51
Fraio 17T e | A5 B == Kescho ‘Camni dans as [ [ B 184 135
Livomo 4.2 632 =11 17,8 Cagaan 13 1.8 28,7 26,8 100
Fia 6.5 100 arT 0E CarhonEs- ke as 1,2 5O, 23,1 124
Areren T 1503 0,4 =T Sardgno 1.2 1= 1.8 iTE6 03
Shera A 132 = n kg .4
GrossEin 0,3 a2 5z B3
Tosoana 6.4 136 502 2.7 ITELLA 5.0 103 48.9 226 135




Tabella A3 - Principale comunita residente per provincia e regions al 1°gennaio 2007

valar? gsscill e incidenza % s tofals degh i 1 paifarea gao
Incidanza Incidanza
% sl % sl
PROVINCE E ‘totale Totale
RAEGIDNI PRIME COMUNITA" MF_ shanieri REGIONI PRIMA CORMUNITA" ME__ shraniari
Torra Romania 44158 341 Fenga Albnia AT 211
Warnel aroooo 2.851 307 Temi Romania 2 HET 200
Bzl Mharoooo 3083 371 UKNBRIA Aspanla 43.367 08
Wertano-C. O Maroooo 1.0%2 151 Fesen s Uibino Albania 5.033 208
Movara Abania 4,307 203 Anoone Albania 4.83% 164
Cunao abania 8.873 243 Macedia kacadoria ax Hep.ug 3.875 153
Ast Abania 3.543 245 Ascol Fioena Albania 4,550 227
Akssanania Abania & 7aa 255 MARCHE BAfnanla 18.1B3 18,3
FPIEMONTE Roenanla E5.440 238 wiesho Romania a.aaa BT
Aosta warnoan 1717 310 R Romania 1625 234
WALLE D' ACETA [ ] EERNEE 1.717 I Rora Formania EZ.020 223
Waress Aanis H.555 178 Latina Raomania 5.305 31z
Coma Waroooo 4153 128 Frosnone Albaria 3.428 |
Lecco iarnooa 2853 15E  LAZIOD Romania TE.OE5 23,0
Sondiic Waroooo 1377 252 LWboila Wacedoria e Rep. g 2.418 17.2
MEano E 33207 105 Tamma Slbania 4.088 rrivd
Bargama Maroooo 16053 205 Foscan SAlbaria 1.487 175
Brazcla Maroooo  1EE2S 118 Chiel Albania 3.872 34n
Favin Abania 5401 173 ABRUEZO Amania 10.854 22,8
Loai Roamaria AT 164  lsemia et 288 195
Cremmona irdia 4453 180 Campobasso Albaria 550 187
Mamoa iarnooo 6180 175 MOLISE BEnania TBS 16,8
LOMBARDLA Maroooo  B3.TIT 11,5 Cosern Licraina .65 7.2
Bolzanc-Bozen Abania 4.5 1432 Esnevento Ucraina 845 el ]
Tranta Abania 5.331 160 Mapoli Lcraina 12878 7
TRENTEISO-FLA. Albania 8.350 15,2  sweling Ucraina 1.765 248
Wemna Warocoo  H2TT 175 Salemo ‘Ucrainz n.7EI 8.2
Wioanza Serbia e Monienegro 12083 160 CAMPEMIA Uoraina 26.835 7.4
Beluna Marnooo 1,887 170 Fogga Albaria 2.430 245
Tresatso Marocoo  HOLE1T 133 Ean Albania A543 ang
Wenezia Aania L e 121 Tamnto Albaria 1.524 ang
Fadoa Romaria  14.345 2475 Ernosi Albaria 2.024 48.4
Rovigo WAoo 2.37m 221 Lecos Albaria 2819 26,4
WEHETD Reanamia 48207 128 PUGELLA Amnanla 168140 are
Fordenans Albania 5513 221 Folenz Waroooc 522 180
Lk Albania 4.335 158 Matera Albaria 1.063 305
Garnzia Macedoniz ex Riepudug 1470 157 BASILMGATA Amnanla 1.481 4.7
Triesie Bertda & Momenegro 5.051 ar.T Cosenza Wearce 1.710 185
FREAL LAY GIUILEA Albania  10.87T 150 Ceotone Wharonoo 530 13a
Impary Abania 2.458 187 Colarcam Wharono 2,587 kL]
Smvona Abania 4.570 330 Vibo valentia ke THY 263
Cmncwn Epuacior 14322 323 Feggo o Calabra ki a1 238
La Eps Albania 1833 185 CALABRIA Margcoo ‘#.8B5 352
LEGURIA Ecundor 16,3348 20,2 Trapan Tun=a 3BT 581
Pacanza Aania 4.387 205 Fakema Eri Lamm 2720 145
Pama Abania 4637 137 Messina Eri Lanim 2.405 180
Feggc relfEmiia [LESE ) 8235 178 Agrgema Wtaros o 1.148 223
Modena Marocoo 14014 234 Calanssciia Wlaroe 885 ans
Balogna MWarocoo 12253 187 Enna FRomania T 227
Femmara Maroooo 2873 182 Cataria Wartis 2.a81 1835
Raserra AFanis 5097 195 Ragma Tunisa 5824 a87T
Fori-Cesena Abanis a.3aq 192 Simousa Wharos oo 8ot 145
Rimni Aans 5339 I7 3 EICILAA Tumisia 14,702 18,8
EMILIA-RCMAGHA [ J RN 53.571 18 CHnn T Wharos oo g 183
Massa-Caram ALania 1,643 207 Eassan bhare o 5SS 172
Luooa Abania 3.343 198 Muom Waroooc 448 324
Plola Aania 7803 444 Cristano arocon 220 173
Firerse Abania 14550 192 Cglastra Wharce 2o 13z 263
Frato Cina,Rep Fop 0845 419 Medio Sampidana Wiaroooo Ta 167
L b Abania 2.443 1T/ Cagilarn Eenege 8BTS 120
FEa Abania 65021 273 Carbonia Sghesizs Mlarce o 154 183
ARz Fomania B.381 265 3.234 165
Skera Abania 4,355 a7
GrosseEin Fomania 1,500 1a7
TOSEANS Albania 61478 TR0 ITALLA Amanla ATE. BT 128




Tab. 2.1. — Quadro sintetico dei residenti stranieri e delle percentuali d’incidenza sulla popolazione complessiva al 1° gennaio

2006 nelle zone socio-sanitarie e nella provincia

Zone Tot. stranieri 2005 Tot. residenti 2005 Incidenza %6 stranieri

Aretino 8.645 125.926 6,7
Casentino 3.333 36.335 9,2
Valdarno 5.103 91.458 5,6
Valdichiana 3.546 50.596 7,0
Valtiberina 1.899 31.274 6,1
Totale 22.526 335.589 6,7
Graf. 2.2. — Presenze degli immigrati in base ai dati delle presenze degli immigrati forniti dalle Anagrafi Comunali: serie
storica
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Tab. 2.3. — Popolazione straniera residente nei 39 Comuni della provincia di Arezzo: serie storica e incrementi annuali

Tot. Tot. Tot. Tot. Tot. Tot. Incre- Incre- Incre- Incre-
Stran. Stran. Stran. Stran. Stran. Stran. mento mento mento mento
Comuni/Zone 2000 2001 2002 2003 2004 2005 % 02-03 | %0 03-04 | 2%6 04-05 | 2% 00-05
Bibbiena 411 547 687 870 1.090 1.295 26,6 25,3 18,8 215,1
Cast. Focognano 164 186 212 256 257 274 20,8 0,4 6,6 67,1
C.S. Niccolo 95 121 129 175 175 181 35,7 0,0 3,4 90,5
Chitignano 42 52 65 77 87 73 18,5 13,0 -16,1 73,8
Chiusi della Verna 126 121 120 138 143 144 15,0 3,6 0,7 14,3
Montemignaio 4 5 4 7 12 22 75,0 71,4 83,3 450,0
Ortignano 26 27 34 40 42 52 17,6 5,0 23,8 100,0
Poppi 395 479 475 584 632 646 22,9 8,2 2,2 63,5
Pratovecchio 181 202 213 243 256 262 14,1 5,3 2,3 44,8
Stia 173 207 240 266 270 277 10,8 1,5 2,6 60,1
Talla 75 89 87 97 105 107 11,5 8,2 1,9 42,7
Zona Casentino 1.692 2.036 2.266 2.753 3.069 3.333 21,5 11,5 8,6 97,0
Bucine 289 305 386 445 509 574 15,3 14,4 12,8 98,6
Castelfranco 46 58 62 79 92 104 27,4 16,5 13,0 126,1
Cavriglia 113 133 165 245 268 298 48,5 9,4 11,2 163,7
Laterina 87 130 151 180 187 204 19,2 3,9 9,1 134,5
Loro Ciuffenna 155 170 192 236 302 339 22,9 28,0 12,3 118,7
Montevarchi 766 918 1.087 1.267 1.596 1.791 16,6 26,0 12,2 133,8
Pergine V.no 82 106 111 118 130 131 6,3 10,2 0,8 59,8
Piandisco 80 85 111 127 143 158 14,4 12,6 10,5 97,5
S. Giovanni V.no 380 441 523 697 845 882 33,3 21,2 4,4 132,1
Terranuova B.ni 318 340 389 451 549 622 15,9 21,7 13,3 95,6
Zona Valdarno 2.316 2.686 3.177 3.845 4.621 5.103 21,0 20,2 10,4 120,3
Castiglion Fiorentino 376 442 527 695 833 928 31,9 19,9 11,4 146,8
Cortona 833 957 935 1.124 1.308 1.491 20,2 16,4 14,0 79,0
Foiano Della Chiana 309 356 371 515 626 738 38,8 21,6 17,9 138,8
Lucignano 125 140 143 195 224 218 36,4 14,9 -2,7 74,4
Marciano della Chiana 80 93 117 138 148 171 17,9 7,2 15,5 113,8
Zona Valdichiana 1.723 1.988 2.093 2.667 3.139 3.546 27,4 17,7 13,0 105,8
Anghiari 228 233 243 294 325 353 21,0 10,5 8,6 54,8
Badia Tedalda 17 12 25 40 54 52 60,0 35,0 -3,7 205,9
Caprese Michelangelo 55 76 75 85 90 122 13,3 5,9 35,6 121,8
Monterchi 45 50 57 62 65 71 8,8 4,8 9,2 57,8
P. S. Stefano 84 103 113 145 202 220 28,3 39,3 8,9 161,9
Sansepolcro 455 521 553 723 812 948 30,7 12,3 16,7 108,4
Sestino 66 81 90 116 132 133 28,9 13,8 0,8 101,5
Zona Valtiberina 950 1.076 1.156 1.465 1.680 1.899 26,7 14,7 13,0 99,9




Arezzo 4.135 4.530 3.893 5.228 6.130 6.786 34,3 17,3 10,7 64,1
Capolona 111 135 145 183 249 300 26,2 36,1 20,5 170,3
Castiglion Fibocchi 76 99 120 140 162 168 16,7 15,7 3,7 121,1
Civitella 235 267 276 369 448 517 33,7 21,4 15,4 120,0
Monte S. Savino 185 216 250 318 397 446 27,2 24,8 12,3 141,1
Sabbiano 203 250 271 354 368 428 30,6 4,0 16,3 110,8
Zona Aretina 4.945 5.497 4.955 6.592 7.754 8.645 33,0 17,6 11,5 74,8
Tot. Provincia 11.626 13.283 13.647 17.322 20.263 22.526 26,9 17,0 11,2 93,8

Tab. 2.4. — Primi 10 Comuni per presenza immigrata in valori assoluti della provincia di Arezzo

Tot. Tot.
Primi 10 comuni in stranieri residenti
valori assoluti 2005 2005 Incidenza stranieri
Arezzo 6786 95279 7,1%
Montevarchi 1791 22945 7,8%
Bibbiena 1295 12170 10,6%
Cortona 1491 22560 6,6%
Sansepolcro 948 15892 6,0%
Castiglion Fiorentino 928 12638 7,3%
S. Giovanni V.no 882 17067 5,2%
Foiano Della Chiana 738 8890 8,3%
Poppi 646 6077 10,6%
Terranuova 622 11858 5,2%




Indagine sul fenomeno migratorio a Montevarchi
L’indagine e stata condotta su un campione per quote di 112 immigrati residenti nel Comune di Montevarchi, rappresentativo per gruppo etnico di
appartenenza. Le informazioni sono state rilevate attraverso interviste personali strutturate condotte nel periodo maggio-giugno 2008 da operatori
dello sportello informativo per gli immigrati.
Il questionario utilizzato si articolava in sei sezioni.

A. La storia personale (caratteristiche socio — demografiche e percorso migratorio )

B. Lafamiglia

C. Lasituazione abitativa

D. La condizione lavorativa

E. Le rete sociale e i rapporti con i servizi con i servizi pubblici

F. 1l livello di integrazione e i progetti per il futuro



| RISULTATI EMERSI

La storia personale

Le caratteristiche socio — demografiche del campione

| soggetti intervistati sono in prevalenza donne (55,4%). L’eta media si attesta intorno ai 31 anni, senza significative variazioni legate al sesso ed al
gruppo etnico di appartenenza.

11 60,7% proviene da paesi dell” Europa Centro-orientale, il 19,6% dall’ Asia, il 14,3% dal continente africano ed il 5,4% dall’America Latina.

| gruppi etnici piu numerosi sono, rispettivamente, gli albanesi (33%), i rumeni /20,5%), gli indiani (14,3%) ed i marocchini (7,1%).
Complessivamente, nel campione, sono rappresentate 18 nazionalita.

Per guanto riguarda lo stato civile, gli intervistati sono in larga parte coniugati o conviventi (55,4%), il 37,5% risulta celibe o nubile, il 6,3%
separato o divorziato e lo 0,9% vedovo/a.

Il livello di istruzione e medio - alto: 1’8,9% e in possesso della laurea, il 44,6% ha frequentato la scuola superiore, il 38,4% quella media e solo il
6,3% le elementari. Quelli che risultano privi di titolo di studio sono appena I’1,8%.

Il 65,2% professa una fede religiosa: fra i diversi gruppi etnici i piu “secolarizzati” troviamo gli albanesi (16,2%). Le confessioni religiose piu
diffuse sono quella mussulmana ed ortodossa (entrambe si attestano al 28,8%), quella cattolica (21,9%)e quella sick (16,4%). Altri credi religiosi
hanno una minore diffusione. 1l 34,8% di coloro che non professano una religione lo fanno principalmente per scelta personale (82,5%) e solamente
nel 17,5% dei casi per oggettiva mancanza di luoghi di culto.
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Il percorso migratorio

Per quanto riguarda I’andamento del flusso migratorio dai paesi di origine, il fenomeno sembra aver assunto maggior consistenza a partire dal 1998,
con picchi rilevanti in molti degli anni successivi. | motivi per i quali si € lasciato il proprio paese sono essenzialmente di natura economica: il
64,3% lo ha fatto per trovare un’occupazione. Una forte attrazione viene esercita anche dalla presenza nel paese di destinazione di reti amicali e
parentali (34,9%), mentre le ragioni di studio o quelle legate a persecuzioni politico-religiose occupano un ruolo secondario ( nel complesso il
4,5%).

La stragrande maggioranza dei migranti ha scelto da subito I’Italia come prima destinazione (86,6%). Il motivo di questa scelta riguarda soprattutto
la possibilita di trovare un’occupazione (52,7%) e, in seconda battuta, la facilita di ingresso nel nostro territorio (24,1%); altre motivazioni
riguardano invece la presenza di familiari e amici (21,4%). Fra i migranti intervistati circa un quarto (23,2%) si e stabilita a Montevarchi lo scorso
anno. Le ragioni per le quali si & deciso di stabilirsi in Valdarno fanno riferimento principalmente alla presenza di amici o parenti nel territorio
comunale (58%) ed anche alle potenziali occasioni di lavoro (26,8%).

La maggior parte degli intervistati evidenziano un grado soddisfacente di integrazione linguistica.

Il livello di conoscenza della lingua italiana e abbastanza buono, almeno per quel che concerne la comprensione orale e la conversazione. Difficolta
maggiori emergono nella lettura e nella scrittura: il 27,7% dichiara infatti di comprendere poco o nulla quando legge un testo in lingua italiana ed il
40,2% afferma di padroneggiare poco o per nulla la nostra lingua quando deve redigere un documento scritto. Sono comunque numerosi quelli che
conoscono altre lingue, oltre alla propria e all’italiano. Assai diffusa € la conoscenza dell’inglese (55%) e del francese (25%), considerate anche le
vicende storiche di alcuni dei paesi di provenienza.
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La famiglia

La maggior parte degli intervistati vive a Montevarchi insieme ai propri familiari: il 42% con il coniuge ed il 28,6% con almeno un genitore;
analoga la percentuale di coloro che convivono con un figlio o una figlia. Quelli che vivono con altri parenti sono 1’11,6%, il 10,8% abita con altri
connazionali e solamente 1°8,9% vive solo.

Si tratta dunque di un tipo di immigrazione nel quale le reti familiari svolgono un ruolo centrale e rilevante, anche come polo di attrazione. Oltre un
terzo (35,7%) ha gia effettuato dei ricongiungimenti familiari; fra i restanti (64,3%) un quarto intende farlo in futuro.
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La situazione abitativa e la mobilita

Uno degli aspetti rilevanti che emerge dall’indagine riguarda il fatto che il 28,6% degli immigrati vive in una casa di proprieta. La percentuale dei
proprietari e particolarmente alta fra gli indiani (56,3%), ma raggiunge quote significative anche fra gli altri gruppi etnici. Fanno eccezione i
rumeni, che ricorrono molto piu degli altri all’affitto di abitazioni private (87%, mentre il dato medio si attesta al 63,4%). Scarso € invece il ricorso
all’edilizia pubblica (1,8%), mentre un 6,3% riferisce sistemazioni “altre” non meglio definite, situazioni nelle quali potrebbero nascondersi forme
di marginalita sociale o di disagio abitativo.

La modalita di reperimento dell’ abitazione, sia essa in affitto che di proprieta, passa soprattutto attraverso canali informali: parenti/amici del
proprio paese (42,9%), ma anche amici e conoscenti italiani (11,6%). Di un qualche rilievo e tuttavia il ruolo svolto dalle agenzie immobiliari, al
centro di compravendite o contratti di locazione nel 38,4% dei casi. Residuale sembra invece essere la parte svolta dall’ edilizia pubblica e dai datori
di lavoro.

Una delle possibili criticita riguarda gli spostamenti fra la propria residenza, il luogo di lavoro e le sedi istituzionali nelle quali vengono erogati i
servizi pubblici. Gli spostamenti nel territorio avvengono prevalentemente con I’automobile (48,2%), ma anche i mezzi pubblici sono abbastanza
utilizzati: autobus (31,3%), treno (30,4%). 1l 16 ,1% si muove in bicicletta ed il 5,4% con altri veicoli (scooter, ciclomotore, ecc).
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La condizione lavorativa

11 65,2% degli intervistati svolge un’attivita lavorativa, mentre il restante 34,8% si trova in una condizione non professionale: disoccupato o in cerca
di primo impiego ( 25,9%), casalinga (5,4%) o studente (4,5%). Di tutti i contratti di lavoro regolari (58%), circa due terzi sono a tempo
indeterminato, negli casi i rapporti di lavoro risultano a termine. L’area del lavoro sommerso o irregolare ¢ di circa il 6,3%, circa un decimo di tutte
le posizioni lavorative considerate.

Il trasferimento in Italia ha rappresentato senza dubbio per molti un sensibile miglioramento della propria condizione personale e lavorativa, sia
come fuoriuscita da una condizione di non attivita che come acquisizione di maggior stabilita e/o tutela dei propri diritti.

Il 28,6% degli intervistati ha la propria sede di lavoro nel comune in cui abita, il 36,6% in un comune vicino ed il restante 34,8% non ha una sede
specifica, per il tipo di occupazione svolta o per il fatto di trovarsi al di fuori del mercato del lavoro.
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La rete sociale

Gli intervistati frequentano soprattutto amici (70,5%) o parenti (44,6%), solo una piccola minoranza non ha frequentazioni e trascorre il proprio
tempo libero da sola. Le persone con le quali si hanno rapporti sono prevalentemente i propri connazionali (68,8%) o stranieri provenienti da altri
paesi (34,8%). | contatti con gli italiani hanno luogo soprattutto sul luogo di lavoro (24,1%), di meno nei contesti extralavorativi (14,3%).

Soltanto il 14,3% conosce I’esistenza di un’associazione (culturale o di altro tipo) promossa da propri connazionali e solamente nel 7,1% dei casi
questa ha sede a Montevarchi. Fra coloro che sono a conoscenza di queste realta associative, la stragrande maggioranza le frequenta assiduamente

(91,1%), confermando cosi un forte legame con la cultura dei luoghi di origine.

Solo una minoranza (18,8%) frequenta circoli ed associazioni italiane. L’interesse per la vita politica italiana é sorprendentemente elevato: il 65,2%
se ne interessa a livello mediatico (Tv, stampa ecc.) ed un 7,1% partecipa all’attivita politica in modo attivo, pur non possedendo i requisiti della

cittadinanza.

80,0% 1+

70,0% -+

60,0% -

50,0% -

40,0% -

30,0% -+

20,0% o

10,0% -

0,0%

Persone che frequenta abitualmente

70,5%

44,6%

6,3%

[ ]

amici parenti non frequento nessuno



Da dove vengono le persone che frequenta

80,0% -

68,8%

70,0%

60,0% -

50,0%

40,0% A
34,8%

30,0%

24,1%

20,0% -+
14,3%

10,0%

dal paese di origine da altri paesi italiani durante il lavoro italiani fuori dal lavoro



70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

26,8%

Esiste un'associazione del paese di origine

14,3%

Si

58,9%

non so



Se esiste, ha sede nel Comune di Montevarchi

Si
7,1%

92,9%



Frequenta questa associazione

No
8,9%

Si
91,1%



Frequenta associazioni italiane

Si
18,8%

81,2%



70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

65,2%

Si interessa alla politica italiana

7,1%

Si, solo attraverso i mass media

Si, in modo attivo

27,7%




Rapporti con i servizi pubblici

Conoscere I’organizzazione e la rete dei servizi pubblici e uno dei requisiti fondamentali per migliorare il proprio livello di integrazione e cogliere
tutte le opportunita che un territorio offre.

Nel questionario d’indagine erano stati individuati tre servizi ritenuti fondamentali per le esigenze dei migranti: il pronto soccorso, il centro per
I’impiego e lo sportello informativo per gli immigrati. La notorieta riscontrata é stata elevata, sia nel complesso che nei rispettivi gruppi etnici. Gli
indiani risultano il gruppo nazionale che mostra un livello leggermente inferiore di conoscenza, in particolare riguardo al centro informativo per gli
immigrati.

Per quanto riguarda altri servizi sanitari (medico di base, CUP , Guardia Medica e Consultorio) emergono alcune aree significative di non
conoscenza, in modo particolare fra alcuni gruppi etnici (indiani e rumeni). Le lacune informative sono particolarmente vistose per il Consultori,
probabilmente anche per ragioni di carattere culturale.

Aree consistenti di non conoscenza si riscontrano fra i servizi dell’offerta educativa (prescolare, scolare e per adulti). Anche in questo caso I’assenza
di informazione é particolarmente marcata fra i cittadini rumeni ed indiani.

Analoghe considerazioni possono esser fatte per i servizi sociali: mentre gli uffici dell’ Anagrafe comunale sono piu conosciuti e frequentati, in
ragione degli adempimenti burocratici a cui gli immigrati debbono adempiere. Da segnalare, anche in questo caso, il fatto che il 44% dei cittadini
indiani non e a conoscenza dell’esistenza dell’ Anagrafe comunale.
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L’integrazione

L’89,3% dei migranti contattati durante I’ indagine dichiara di trovarsi molto o abbastanza bene in Italia, senza particolari differenze legate al
genere 0 al gruppo etnico di appartenenza. Il nostro paese viene apprezzato un po’ per tutti gli aspetti dal 47,3% degli intervistati, ma il motivo
principale fa riferimento alla possibilita di trovare lavoro con facilita (42%). Dell’Italia piace anche il modo di vivere (35,7%), il livello di liberta e
democrazia(23,2%) e la possibilita di avere buone retribuzioni (20,5%). Solo il 2% sostiene di trovarsi male, mentre 1’8% ha una posizione di
sostanziale indifferenza. Il piccolo gruppo degli insoddisfatti lamenta soprattutto difficolta nel trovare lavoro (14,3%), scarsa accettazione (5,4%) o
disprezzo (3,6%).

| progetti per il futuro appaiono estremamente diversificati: il 37,5% pensa di stabilirsi in Italia definitivamente, mentre il 36,6% mostra ancora di
non avere le idee molto chiare. C’é poi una parte di migranti (22,3%) che intende ritornare nel paese di origine quando avra sufficiente reddito e la
situazione economica in patria sara migliorata. A coloro che intendono rimanere vanno poi aggiunti quelli che pensano di rientrare quando saranno
anziani (3,8%). Assolutamente residuale appare invece la percentuale di chi e arrivato pensando di acquisire una formazione e una professionalita da
spendere nel paese di origine (solo lo 0,9%).

Sui progetti futuri emergono alcune diversita in base all’appartenenza etnica: i piu convinti a rimanere sono gli indiani, mentre I’incertezza
maggiore si registra fra i rumeni e gli albanesi. .
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L’immagine degli italiani

Come ci vedono gli immigrati? Attraverso I’accordo/disaccordo con una serie di affermazioni abbiamo delineato I’immagine percepita rispetto a
giudizi generali, caratteristiche culturali, valori e modalita di interazione.

Complessivamente, gli intervistati ritengono che gli italiani siano delle brave persone (94,6%), disponibili ad aiutarti se dimostri di essere sincero
(91,1%). 1l giudizio relativo ad alcuni tratti distintivi del nostro modo di vivere risulta tutto sommato positivo: tre quarti dei rispondenti pensano
che in Italia sia rispettata la parita di diritti fra uomini e donne,

I’83% ci descrive come molto attenti all’educazione dei figli ed il 76,8% molto rispettosi degli anziani. Riguardo ai valori, una buona meta del
campione (46,4%) ci vede attaccata ai soldi, mentre un’ altra meta ci percepisce come disinteressati nei confronti del denaro (45,5%). Siamo un
paese secolarizzato e con un quadro valoriale abbastanza chiaro e definito (73,2%). Il nostro rapporto con gli immigrati € visto come caratterizzato
da aspetti ambivalenti: da un lato veniamo visti come distanti (61,6%) ed orientati a rapporti di tipo utilitaristico (62,5%), dall’altro siamo
disponibili all’amicizia (66,1%) e tutto sommato comprensivi verso le altre culture (58,9%). Sorprendentemente, la maggior parte del campione
(56,3%) preferisce gli italiani ai propri connazionali, con la significativa eccezione degli indiani che in maggioranza (62,5%) preferiscono gente del
proprio paese.

Il quadro generale che abbiamo delineato si differenzia per alcuni aspetti legati al genere e al gruppo etnico di appartenenza. In particolare, i maschi
appaiono piu critici su alcuni aspetti del nostro modo di vita (educazione dei figli, rispetto degli anziani, orientamento venale) e ci avvertono come
piu distanti. Maggiormente critici verso certi aspetti della nostra cultura (rispetto degli anziani, utilitarismo ed opportunismo economico) sono gli
albanesi, mentre gli indiani appaiono come il gruppo etnico piu distante e meno integrato.
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Uomini e donne, stessi diritti
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L’ immagine degli immigrati

Oltre a delineare I’immagine degli italiani, alcune affermazioni contenute nel questionario consentivano di tracciare, dal punto di vista degli stranieri
presenti nel territorio comunale, il profilo degli immigrati.

Secondo I’opinione degli intervistati la stragrande maggioranza si impegna molto per imparare la lingua italiana e 1’84,8% degli stranieri in generale
desidererebbe ottenere la cittadinanza, aspirazione rilevata con minore intensita nei connazionali (42%). Una larga parte dei rispondenti (84,8%)
ritiene che molti stranieri non abbiano voglia di lavorare e circa due terzi (67%) rileva in parecchi di loro il mancato rispetto della legalita. A
giustificare questi comportamenti, come estrema risorsa di sopravvivenza, sono solo il 25,6%. La maggior parte degli intervistati (70,5%) pensa
altresi che spesso gli immigrati vengono accusati di colpe che non sono loro.

Infine, riguardo al mantenimento o rifiuto della cultura di origine, il 44,6% rileva un orientamento verso I’assimilazione, mentre il 53,6% evidenzia
una propensione alla multiculturalita.

Ovviamente, anche in questo caso, emergono alcune differenze legate al genere ed all’appartenenza ad un gruppo etnico. I maschi ravvisano negli
stranieri una maggiore tendenza all’integrazione linguistica e giuridico — formale, compensata da una piu forte resistenza all’assimilazione culturale.
Relativamente alle diverse etnie, i rumeni notano un impegno piu intenso nell’apprendimento della lingua, gli albanesi un pit marcato desiderio di
cittadinanza e gli indiani una maggiore spinta verso I’assimilazione. Da notare, infine, che i rumeni, forse perché direttamente toccati da recenti fatti
di cronaca, appaiono i piu sensibili a percepire fra gli stranieri i fenomeni di illegalita, manifestando verso di essi minore tolleranza.
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Spesso vengono accusati di colpe non loro
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Conclusioni

Questa piccola indagine ci consente di tracciare alcune caratteristiche distintive dell’immigrazione nel comune di Montevarchi. Cerchiamo

di riassumerle in forma breve e concisa.

\

La comunita straniera residente risulta estremamente eterogenea dal punto di vista etnico-religioso.

Si tratta di un tipo di immigrazione prevalentemente legato a motivi economici. La struttura produttiva del nostro paese, costituita in larga
parte da distretti di piccole e medie imprese e da un vasto terziario tradizionale, fornisce numerose opportunita di lavoro per i migranti
proventi dal Nord Africa, dall’Est europeo e dall’Asia.

Le reti familiari ed amicali rappresentano un polo attrattivo di notevole rilevanza per i flussi migratori.

La soluzione dei problemi abitativi degli immigrati e affidata prevalentemente alle dinamiche di mercato.

Al di fuori del lavoro la vita sociale degli immigrati si svolge soprattutto all’interno della comunita etnica di appartenenza, anche se la
dimensione associativa non é ancora particolarmente sviluppata.

Il livello di integrazione linguistica appare buono ed anche I’interesse per le vicende e i fatti politici italiani, seguiti dalla stragrande
maggioranza attraverso i mass-media.

Il rapporto con alcuni servizi pubblici appare talvolta problematico: per alcuni gruppi etnici emergono infatti rilevanti aree di non
conoscenza che occorrerebbe colmare.

Sul futuro la comunita degli immigrati appare molto frammentata,in generale ed all’interno dei diversi gruppi etnici. Se una parte pare
intenzionata a restare definitivamente, un’altra ha invece le idee piu confuse.

L’ immagine che gli immigrati hanno degli italiani, del nostro sistema di vita e della nostra cultura risulta tutto sommato positiva, anche se
non manca qualche accento critico.

Degli altri stranieri residenti percepiscono soprattutto il desiderio di integrazione, stigmatizzando quegli aspetti che contribuiscono ad
ostacolarlo ed a rendere difficile la convivenza con gli italiani.



SCHEDA TECNICO-METODOLOGICA DELL’ INDAGINE

Obiettivi:Fornire un quadro generale delle condizioni di vita e del livello di integrazione dei cittadini stranieri residenti nel comune di Montevarchi

Campionamento: per quote. Il carattere utilizzato per la costruzione delle quote é la nazionalita degli immigrati stranieri. L’universo di riferimento
sono i cittadini stranieri residenti a Montevarchi, in eta superiore ai 18 anni. La numerosita del campione e di 112 unita, pari al 4,9% .

Modalita di rilevazione: interviste personali standardizzate, tramite questionario, con 112 cittadini stranieri residenti a Montevarchi.

Periodo di svolgimento: maggio-giugno 2008.



Il contributo degli immigrati al lavoro di cura delle famiglie

Uno dei segmenti pit consistenti del flusso migratorio e rappresentato dalle donne provenienti soprattutto dai paesi dell’Europa centro-orientale che
svolgono compiti di cura ed assistenza nelle famiglie, dando vita ad un sorta di welfare parallelo che finisce per presidiare aree del sociale non
adeguatamente coperte dall’intervento assistenziale pubblico.

Per dare un’idea precisa di questo fenomeno si riportano alcuni stralci di un contributo presentato ad un convegno sul lavoro di cura nelle famiglie
di Montevarchi, organizzato dal Comitato Pari Opportunita del Comune nel novembre 2007.

Il lavoro di cura nelle famiglie di Montevarchi

L’indagine é stata condotta su un campione per quote di 194 donne di eta compresa fra i 18 e i 60 anni, residenti nel comune di Montevarchi ed
appartenenti a nuclei familiari di due o piu componenti (vedi appendice).

Il mercato privato dei servizi: colf, baby-sitter e badanti

L’ampio ricorso al mercato privato dei servizi rappresenta uno degli aspetti rilevanti emersi dall’indagine: ben il 36,6% delle famiglie utilizza
personale privato per i servizi di cura ed assistenza: Il 36,4% si avvale di collaboratrici domestiche, il 9,8% di badanti ed il 4,6% di baby-sitter. Il
ruolo delle donne straniere emerge in maniera evidente: sono il 20% delle colf, la meta delle baby-sitter e ben il 95% delle badanti. Si tratta di un
mercato del lavoro caratterizzato da un elevato grado di informalita: solamente il 21,8% delle collaboratrici familiari ha un contratto scritto, la
percentuale € pressoché analoga per le baby-sitter (20%), mentre per le badanti si attesta sul 50%.

La media settimanale delle ore “acquistate” per servizi familiari varia sensibilmente in base alla tipologia di collaboratore: se per le colf e le baby-
sitter appare contenuta (rispettivamente 8 ed 11 ore ), quella per le badanti risulta piu consistente (67 ore).

La spesa media mensile sostenuta dalle famiglie per il ricorso a personale privato € di circa 380 euro: in poco piu della meta dei casi la spesa
inferiore ai 300 euro, nel 32,4% é compresa fra 300 e 799 euro e nel 16,9% supera gli 800 euro.

I1 71,1% delle famiglie non puo affidarsi, per lo svolgimento delle attivita di cura ed assistenza, al sostegno fornito dalle reti parentali. Solamente
il 23,6% puo contare sull’aiuto che altri parenti non conviventi forniscono a titolo gratuito; risulta poi molto scarso il supporto fornito dal vicinato
(3,6%).
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Il ruolo delle badanti nella cura e nell’assistenza familiare

Un approfondimento specifico merita la questione delle badanti. Il ruolo e I'importanza che queste figure assistenziali hanno assunto per le
famiglie italiane € stato investigato attraverso un’ indagine condotta su 52 familiari che svolgono attivita di cura ed assistenza nei confronti di
anziani e/o disabili, con o senza I’aiuto di una badante (appendice).

| familiari intervistati sono tutti di sesso femminile. Appartengono per meta alla classe di eta 46 — 60 anni, per il 42,3% a quella compresa fra 31 e
45 anni e nel 7,7% dei casi si collocano nella fascia anagrafica piu giovane (18-30 anni).

Riguardo al titolo di studio, il 28,8% ¢ in possesso di una laurea, il 26,9% di un diploma e poco meno di un quarto ha la licenza media . 1l 21,1%
possiede un livello di istruzione elementare o nessun titolo.

I1 61,6% delle intervistate si trova in una condizione non professionale, ripartita in ugual misura fra casalinga e pensionata. Le professioni piu
rappresentate sono quelle di impiegata (13,5%), operaia ed insegnante (entrambe il 7,7%).

La quasi totalita (92,3%) vive in una casa di proprieta, I’1,9 in affitto ed il restante 5,8% dispone di un’abitazione a titolo gratuito.

Lo status sociale delle famiglie di appartenenza ¢ medio nel 63,5% dei casi, inferiore nel 28,8% e superiore nel 7,7%.

Il 73,1% delle famiglie si avvale dell’aiuto di una badante per assistere familiari anziani e/o disabili. La scelta di ricorrere ad una badante e
finalizzata soprattutto ad evitare I’istituzionalizzazione ed a mantenere la persona nel proprio domicilio (44,7%), un’ altra importante motivazione
riguarda la garanzia della continuita assistenziale per I’intero arco della giornata (42,1%). Nell’impiego di una badante, gioca un ruolo rilevante
anche la difficolta di sopportare da soli il carico assistenziale (15.8% dei casi) , oltre alla necessita di continuare I’attivita lavorativa e/o mantenere
lo stile di vita della famiglia, motivi citati nella medesima percentuale.

Il reclutamento delle badanti avviene di solito attraverso canali informali: Il 42,1% delle famiglie € entrata in contatto con loro attraverso amici e
conoscenti, il 39,5% rivolgendosi alla parrocchia ed un nucleo familiare su dieci ha utilizzato come canale di reclutamento un’altra badante.
Talvolta, il contatto avviene in ospedale (5,3%) e, in una quota molto limitata di situazioni, attraverso associazioni di volontariato (2,6%).

Poco piu di un quarto delle famiglie (26,4%) utilizza la badante da oltre 3 anni.



La sua famiglia si avvale attualmente dell'aiuto di una badante?

si
73,1%



Quali sono state le motivazioni alla base della scelta della badante?

mantenere la persona nel proprio domicilio
p prop! 44,7%

continuita dell'assistenza 42,1%

impossibilita di sopportare il carico assistenziale 15.8%

continuare I'attivita lavorativa 15,8%

mantenere il proprio stile di vita 15.8%

costo inferiore alle soluzioni alternative

lunghezza delle liste di attesa 2.6%

mancanza di requisiti per I'accesso ai servizi pubblici 2 6%
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amici/conoscenti

parrocchia

altra badante

incontro in ospedale

associazioni di volontariato

Attraverso quale canale siete entrati in contatto con la badante ?

42,1%

10,5%

5,3%

2,6%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0%  20,0%  25,0% 30,0  350%  40,0%  45,0%



Da quanto tempo si avvale della badante?
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Per quanto riguarda le caratteristiche socio-demografiche, la totalita delle badanti e straniera: le nazionalita maggiormente rappresentate sono quella
romena ( 44,7%), polacca (36,8%) e domenicana (10,5%). Meno numerose sono invece le collaboratrici provenienti dall’Ucraina (5,3%) e dalle
Filippine (2,6%). Il 13,2% non possiede un regolare permesso di soggiorno.

Le 40enni sono le piu numerose (47,4%), sequite dalle 30enni (23,7%); le appartenenti alla classe di eta 50-59 sono il 18,4%, mentre le piu giovani
(18 — 29 anni) il 10,5%.

Il livello di istruzione non appare molto elevato : il 42,1% ha frequentato la scuola dell’obbligo, il 44,8% possiede un titolo di studio elementare o
nessun titolo, quelle che hanno frequentato la scuola superiore sono il 7,9%, le laureate il 5,3%.

Se consideriamo lo stato civile, il 45% é sposata o0 convivente , il 26% nubile, il 21% divorziata, mentre le vedove sono 1’8%.

Appena il 5,3% delle badanti abita nella propria casa, la stragrande maggioranza (84,3%) risiede , da sola, nell’abitazione dell’assistito e nel 10,5%
dei casi sono presenti anche altri familiari.

Il rapporto di lavoro e regolato in forma scritta nel 63,2% dei casi. L’orario di lavoro settimanale si articola prevalentemente su sei (52,6% ) o sette
giorni (31,6%), orari piu ridotti rappresentano un’eccezione. La durata media della giornata di lavoro é di circa 14 ore: il 21,1% delle badanti lavora
fino ad 8 ore al giorno, il 42,1% frale 9 e le 12 ore ed il 36,8% piu di 12 ore.

Le competenze maggiormente utilizzate sono quelle domestiche (47,4% dei casi), ma spesso le collaboratrici svolgono anche attivita di sostegno
psicologico ( 28,9%) o infermieristiche (23,7%).

Il rapporto delle badanti con gli assistiti e i familiari presenta talvolta aspetti problematici: se il 39,5% dichiara di non aver avuto nessun tipo di
problema con I’attuale badante, il 44,7% lamenta invece difficolta legate alla scarsa conoscenza della lingua ed il 15,8% incomprensioni di tipo
culturale. 11 13,1% delle famiglie denuncia difficolta burocratiche nella regolarizzazione del rapporto contrattuale ed il 7,7% problemi relazionali
fra assistito e badante. A giudicare inadeguata I’assistenza é solo il 2,6%.

Il contributo delle badanti & riconosciuto in modo pressoché unanime da tutti gli intervistati: oltre la meta lo reputa estremamente importante, il
42,1% molto e solo il 5,3% abbastanza.



Com'e regolato il rapporto di lavoro con la badante?

in forma verbale
36,8%

in forma scritta
63,2%



Per quanti giorni alla settimana la badante & impegnata nelle attivita di cura ?

60,0% -+

50,0% -

40,0%
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Per quante ore al giorno &€ impegnata, mediamente, la badante ?

Orario medio giornaliero: 14 ore
finoa8ore
21,1%

oltre 12 ore
36,8%

da9al2ore
42,1%



Quali competenze utilizza la badante nello svolgimento del proprio lavoro?

domestiche

di sostegno psicologico

infermieristiche
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Che problemi ha avuto con Il'attuale badante?

difficolta
linguistiche

difficolta legate a
differenze
culturali

difficolta di
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del rapporto

contrattuale
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relazione con
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Quanto pensa sia importante il contributo delle badanti all'attivita di cura?

abbastanza importante
5,3%

estremamente
importante
52,6%

molto importante
42,1%




Le famiglie con anziani o disabili che non utilizzano la badante (26,9%) riportano come motivo principale il fatto di riuscire a farcela da soli
(64,3% delle situazioni), ma per una percentuale non irrilevante (35,7%) le ragioni economiche sono decisive.

Tuttavia, avere un adulto non autosufficiente all’interno della propria famiglia rappresenta un impegno gravoso, al punto che, anche coloro che
attualmente non utilizzano una badante, pensano (certamente nel 28,6% dei casi e probabilmente nel 71,4% ) di ricorrervi nei prossimi 5 anni.

Nei prossimi 5 anni pensa che avra bisogno di una badante ?
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Le badanti straniere a Montevarchi

Per conoscere meglio la condizione personale ed occupazionale delle badanti straniere é stata effettuata un’indagine attraverso 52 interviste
personali a badanti residenti nel comune di Montevarchi (appendice).

3.1 1l profilo socio-demografico

Se prendiamo in considerazione I’eta delle intervistate, le 40enni sono la maggioranza (48,1%). Le piu giovani, appartenenti alla classe di eta 18 —
29 anni, rappresentano il 15,4%, la stessa percentuale delle ultra 50enni.
Riguardo al titolo di studio, circa la meta € in possesso della licenza media (48,1%), mentre il 15,4% ha un livello di istruzione elementare o

nessun titolo; le diplomate sono il 30,8% e le laureate il 5,8%.
Poco meno della meta e sposata o convivente (48,1%) e solo il 4% ha un partner italiano. Il 55,8% ha figli: il 37,9% solo uno, il 48,3% due ed il

restante 13,7% piu di due.
La maggior parte delle intervistate ha una famiglia che vive nel paese di origine (78,8%), nel restante 21,2% dei casi il nucleo familiare risiede a

Montevarchi o in altri comuni della provincia di Arezzo.



Il percorso migratorio e le prospettive di integrazione.

I1 69,2% proviene da paesi neo-comunitari: oltre la meta (51,9%) € romena, il 17,3% polacca. Fra le extracomunitarie le pit numerose sono le
ucraine (13,5%), le domenicane (9,6%) e le albanesi (5,8%); poco consistente la presenza delle russe (1,9%).

Poco piu della meta di loro si trova in Italia da oltre 3 anni e circa un quarto da piu di 5. La stragrande maggioranza (94,2%) € giunta direttamente
in Italia e solo il 5,8% ha fatto tappa in altri paesi europei (Francia, Germania e Russia).

11 48,1% delle intervistate, prima di giungere a Montevarchi, ha abitato anche in altre localita italiane, soprattutto in altri paesi del Valdarno (32%)
e della Toscana (28%). Rilevante € anche la quota di coloro che provengono da localita dell’Italia meridionale (24%). Una badante su quattro non €
in possesso di un regolare permesso di soggiorno.

Paese di provenienza
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Da quanto tempo si trova in Italia ?
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Prima di giungere a Montevarchi, ha abitato in altre zone d'ltalia ?

si
48,1% no

51,9%




Se i, dove ?
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Attualmente, € in possesso di un regolare permesso di soggiorno ?




Sulla prospettiva di restare definitivamente in Italia, le opinioni divergono.

Il 36,5% si dichiara incerto: sono soprattutto le piu giovani e le piu istruite a non aver ancora effettuato una scelta definitiva; probabilmente la
decisione dipendera molto dalle opportunita che il nostro paese sapra offrirgli.

Un’analoga percentuale (36,5%) pensa al soggiorno in Italia come ad un’esperienza a termine: il 42.1% ha intenzione di partire entro un anno, il
21,1% entro due ed il restante 36,8% nei prossimi 3-5 anni.

Sono poco piu di un quarto, invece, quelle che intendono rimanere definitivamente. Si tratta delle donne piu giovani, meno istruite e provenienti
dai paesi extra UE quelle piu decise: il 57,1% pensa ad un ricongiungimento con i propri familiari (partner, figli e/o altri parenti).
Sulle prospettive future, il 56,3% ipotizza un significativo miglioramento della propria condizione economica e lavorativa attraverso I’aumento
della formazione, il 18,8% attraverso le competenze possedute, mentre un quarto non riesce ad intravedere opportunita di mobilita economica e
sociale.

Pensa di rimanere definitivamente in Italia ?

non so no
36,5% 36,5%

si
26,9%
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Se no, per quanti anni ancora pensa di rimanere in Italia?




Se si, pensa di migliorare la sua condizione economica e lavorativa ?
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Rispetto alla condizione abitativa, il 71,2% vive da sola nella casa dell’assistito. Quelle che non vivono con la persona assistita condividono
prevalentemente appartamenti in affitto con altre persone (53,3%), il 26,7% vive come affittuario con i propri familiari ed il 13,3% abita da sola,
sempre in affitto. C’e poi un 6,7% che ha come sistemazione alloggiativa una struttura (convitto, casa alloggio, ecc.).

Malgrado la lunghezza degli orari di lavoro, oltre tre quarti delle badanti giudica sufficiente il tempo libero a disposizione. Quando non sono
impegnate nei compiti di cura ed assistenza amano soprattutto passeggiare con le amiche (40,4%), da sole (23,1%) o con il partner (7,7%). 1l 15,4%
si occupa della famiglia e si dedica alle attivita domestiche, il 13,5% passa il tempo leggendo libri, giornali o riviste (anche in lingua italiana). Una
su dieci impiega il proprio tempo libero per visitare altre localita della Toscana (da sole, in compagnia del partner e dei familiari). 1l 3,8% si
impegna nella ricerca di un altro lavoro, mentre altre attivita come il guardare la Tv, andare al cinema, studiare o dedicarsi al “fai da te” rivestono
un ruolo assolutamente marginale.

Durante il tempo libero incontrano prevalentemente amiche o amici della propria nazionalita (88,5%), di meno italiani (17,3%) o appartenenti ad
altre etnie (13,5%). In particolare, il 65,4% ha contatti esclusivamente con connazionali, mentre il 3,8% frequenta solo italiani. Il 7,7% delle
intervistate, invece, ha rapporti esclusivamente con i propri familiari.

Il livello di integrazione nella realta locale viene considerato ottimo dal 9,6% delle intervistate, buono dal 36,5% e discreto dal 40,4%; solo nel
13,5% dei casi viene considerato scarso o nullo. La percezione di una migliore integrazione e piu diffusa fra le intervistate dotate di maggiori risorse

culturali.
Abita nella casa dell'assistito ?

si, da sola
71,2%



Se non abita nella casa dell'assistito, dove abita ?

in affitto, con altre
persone

in affitto, con
familiari/parenti

in affitto, da sola

in struttura (convitto,
casa alloggio,ecc.)

53,3%
.
10,6% 20,6% 30,6% 40,6% 50,6% 60,6%
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Come le sembra il tempo libero di cui dispone ?

insufficiente
23,1%

sufficiente
76,9%



Nel tempo libero ha contatti pit 0 meno frequenti con qualcuno ? (esclusi i familiari)
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Attivita svolte nel tempo libero

si incontrano con le amiche per passeggiare
passeggiano da sole
si occupano della casa/della famiglia

leggono libri, giornali e riviste (anche in lingua italiana)

visitano altre localita della Toscana (da sole, con il partner,
con i familiari)

escono a passeggio con il partner (marito/fidanzato)
cercano altri lavori

si dedicano al fai date

vanno a messa

aiutano altre amiche nei lavori domestici

studiano

vanno al cinema

guardano la TV
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Le condizioni lavorative delle badanti straniere

Il 42,4% delle intervistate svolge il lavoro di badante da oltre tre anni e solo il 17,3% e impegnato in questa attivita da meno di un anno. Per il
73,1% si tratta del primo lavoro svolto nel nostro paese, le altre dichiarano di aver avuto precedenti esperienze, soprattutto come lavoratrici agricole
(11,5%) . Circa due terzi ha svolto un’attivita lavorativa anche nel proprio paese, prevalentemente come operaia (42,3%), ma anche come impiegata
o0 bracciante (7,7%). Esigua € la quota di quelle che, prima di diventare badante, hanno svolto la professione di infermiera, sia nel paese di origine
che in Italia (rispettivamente il 3,9 e I’1,9%).

Il rapporto con gli attuali datori di lavoro € regolato in forma scritta in poco meno della meta dei casi (48,1%), nel restante 52,1% si ricorre ad
accordi verbali ed informali. L’orario di lavoro settimanale si articola prevalentemente su sei giorni (53,8%) oppure su cinque (28,8%). | giorni di
riposo sono soprattutto il giovedi, il sabato e la domenica. 1l 17,5% lavora per tutta la settimana e non ha a disposizione una giornata completa di
riposo, solamente il 3,8% lavora per meno di cinque giorni a settimana. La giornata lavorativa media € di 12 ore e mezzo, oscillando da un minimo
di tre ore all’intera giornata. Nello specifico, la meta lavora per piu di 12 ore, il 17,3% da 8 a 12 ore ed il 32,7% fino ad 8 ore. Il compenso medio
mensile ¢ di 773 euro e va da un minimo di 300 euro ad un massimo di 1000. Oltre la meta (57,7%) riceve un compenso mensile compreso nella
fascia 750-1000 euro, il 36,5% in quella 500-749 e solamente il 5,8% guadagna meno di 500 euro al mese. Poco piu di tre quarti delle intervistate
assistono una sola persona, il restante 23,1% due o piu.

Nello svolgimento delle attivita di cura ed assistenza le badanti utilizzano soprattutto competenze domestiche (90,4%), ma una quota significativa
svolge anche mansioni infermieristiche (46,2%) e di sostegno psicologico (26,9%).

Il rapporto con I’assistito comporta anche aspetti problematici: il 40,3% delle intervistate incontra spesso difficolta relazionali dovute ad aspetti
caratteriali e comportamentali della persona seguita, il 34,5% trova spesso ostacoli nella comunicazione per la scarsa conoscenza della lingua
italiana; il 28,8%, infine, si misura spesso con problemi legati alle differenze culturali.

L’esigenza di una migliore qualificazione professionale delle badanti ed un maggior grado di formalizzazione del mercato del lavoro rappresentano
due elementi importanti sui quali occorre intervenire.
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Com'é regolato il rapporto economico con i suoi attuali datori di lavoro?

in forma scritta

in forma verbale 48,1%

51,9%
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Per quanti giorni alla settimana € impegnata nel suo lavoro ?




A guante ore giornaliere ammonta, mediamente, il suo lavoro ?

da 8al2ore
17,3%

oltre 12 ore
50,0%

fino a 8 ore
32, 7%



Qual é il suo compenso medio mensile ? (Euro)

<500
5,8%

500-749
36,5%

750-1000
57, 7%




Quali competenze utilizza nella sua attivita di cura ?

domestiche 90,4%

infermieristiche 46,2%

di sostegno psicologico 26,9%
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Durante il suo lavoro, ha incontrato qualcuno dei seguenti problemi ?

Difficolta relazionali

dovute ad aspetti
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comportamentali
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Nonostante le condizioni di lavoro appaiano oggettivamente pesanti, il 63,4% si dichiara soddisfatta del proprio lavoro e ben una badante su dieci
lo e molto. Ad essere maggiormente gratificate sono le piu giovani, le piu istruite e le neocomunitarie.

Fra le ragioni per le quali si e piu soddisfatte dell’attivita svolta c’e la qualita della relazione instaurata con il paziente (42,4%) e la buona
retribuzione, con la conseguente possibilita di far studiare i figli (21,2%). Compaiono, nel 6,1% dei casi, anche motivi di carattere etico, come la
possibilita di aiutare gli altri. Uno degli aspetti positivi del lavoro € anche, per il 3%, I’opportunita di imparare la lingua italiana.

L’area dell’insoddisfazione coinvolge il 36,6% delle intervistate.

In questo caso il quadro motivazionale si presenta piu articolato. Fra le ragioni dell’insoddisfazione spicca in primo luogo la pesantezza fisica e
psichica del lavoro svolto (26,3%), seguita dalla monotonia e dalla scarsa gratificazione (21,1%); c’é poi la solitudine e la presenza nell’assistito di
gravi patologie (15,8% per entrambi gli aspetti). Una badante su dieci segnala la bassa retribuzione e la precarieta del lavoro, mentre il 5,3% indica
come motivi di disagio lavorativo sia la cattiva relazione con i familiari dell’assistito che la mancanza di tempo libero.

Nonostante la maggior parte delle badanti si dichiari soddisfatta per I’attivita svolta, il 61,5% vorrebbe cambiare lavoro. Di queste, poco meno
della meta (46,9%) aspira a fare I’operaia, il 12,5% I’infermiera, il 9,4% I’impiegata ed il 6,3% I’insegnante. Un quarto intraprenderebbe volentieri
una professione autonoma (commerciante, artigiana, ecc.). Emerge, nel desiderio di cambiare lavoro, il bisogno di rompere I’isolamento e di
dedicarsi ad attivita lavorative che implicano una maggior socialita.



Qual e il grado di soddisfazione per il lavoro che svolge ?
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POCO o PER NIENTE SODDISFATTA per il lavoro svolto.
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Se potesse, svolgerebbe un altro lavoro ?
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Conclusioni

(o]

In presenza di servizi pubblici in difficolta nell’assicurare una sufficiente copertura, I’ elemento che emerge e quello di un ampio ricorso al
mercato privato. A rivolgersi a personale privato (colf, baby-sitter o badanti) é infatti una famiglia su tre, con una spesa media annuale di
circa 4.500 euro.

La spesa aumenta in misura considerevole quando c’é la necessita di un’assistenza continuativa svolta da una badante. In questo caso le
famiglie possono sostenere anche una spesa media annuale di circa 9.000/10.000 euro, oltre a provvedere, nella maggior parte dei casi,
alla sistemazione alloggiativa della badante.

Il personale che presta servizio presso le famiglie e in larga parte straniero ed il mercato del lavoro nel quale € inserito presenta
caratteristiche di elevata informalita, sia nelle modalita di reclutamento che nella regolazione del rapporto di impiego. Inoltre, il livello di
qualificazione del personale utilizzato é spesso molto basso ed inadeguato ai compiti che queste persone sono chiamate a svolgere.

Un attenzione particolare meritano le badanti, collaboratrici che prestano assistenza verso adulti con problemi di autosufficienza , spesso
affetti da gravi patologie. Si tratta soprattutto di donne 40enni emigrate, provenienti per lo piu da paesi neo-comunitari (Romania e Polonia
in primis), con livelli di istruzione medio — bassi , che svolgono un lavoro continuativo di assistenza molto pesante. Gli orari di lavoro si
aggirano intorno alle 12-14 ore giornaliere, con compensi mensili attorno ai 750-800 euro. Nelle famiglie svolgono compiti di tutti i tipi:
non solo lavori domestici, ma anche attivita strettamente infermieristiche e di sostegno psicologico all’assistito. Tutto questo, nonostante il
livello di qualificazione professionale non sia particolarmente elevato, come anche il grado di conoscenza della lingua italiana. Solo la
meta ha un contratto di lavoro stipulato in forma scritta e circa una su cingque non € in possesso di regolare permesso di soggiorno.

Se per alcune prevale una concezione strumentale del proprio lavoro ed un progetto migratorio a termine, per altre c’é il desiderio di
volersi integrare e stabilirsi definitivamente, magari con la propria famiglia, nel nostro paese. Le piu giovani aspirarono a migliorare la
propria condizione economica e sociale, investendo anche su attivita formative.

Sebbene, a livello soggettivo, dichiarino di sentirsi integrate nella realta locale, la loro socialita rimane prevalentemente circoscritta
all’ambito dei propri connazionali. L’impiego del tempo libero non sembra particolarmente ricco e stimolante, in parte per le limitate
disponibilita economiche ma anche per la mancanza di punti di riferimento nel territorio, come ad esempio realta associative e culturali di
migranti.

La sistemazione abitativa € in parte risolta dal fatto che la stragrande maggioranza abita nella casa dell’assistito, per le altre si presentano
invece le stesse difficolta che i migranti si trovano a dover affrontare (affitti elevati, coabitazione forzata, scarsa qualita degli immobili
ecc.).



APPENDICE 1 - SCHEDA TECNICO - METODOLOGICA DELLE INDAGINI




INDAGINE “Donne e lavoro di cura nel comune di Montevarchi”
Obiettivi: indagare il tema del lavoro di cura nelle famiglie di Montevarchi, con particolare attenzione al ruolo delle donne.
evidenziare il contributo dei servizi pubblici, del mercato e delle reti informali nelle attivita di cura ed assistenza familiare.

Campionamento: per quote (distribuzione territoriale dei nuclei familiari, ampiezza del nucleo e classe di eta dell’intervistata).
Universo di riferimento: famiglie residenti con due o piu componenti

Modalita di rilevazione: interviste personali standardizzate con 194 donne di eta compresa fra i 18 e i 60 anni, residenti nel comune di
Montevarchi, appartenenti a nuclei familiari di due o piu componenti.

Periodo di svolgimento: ottobre-novembre 2007




INDAGINE “Famiglie e badanti”
Obiettivo: focalizzare I’attenzione sul fenomeno delle badanti in relazione alle attivita di cura ed assistenza familiare.

Campionamento: ““a palla di neve”

Modalita di rilevazione: : interviste personali standardizzate con 52 familiari che svolgono attivita di cura ed assistenza ad anziani e/o disabili,
con o senza I’aiuto di una badante.

Periodo di svolgimento: novembre 2007

INDAGINE *“Badanti straniere nel comune di Montevarchi”
Obiettivo: conoscere il punto di vista delle badanti straniere sulla propria condizione professionale e personale.
Campionamento: per centri di aggregazione, combinato con il metodo ““a palla di neve”
Modalita di rilevazione: interviste personali standardizzate con 52 badanti straniere residenti nel comune di Montevarchi.

Periodo di svolgimento: ottobre 2007




IL LAVORO DI CURA NELLE FAMIGLIE DI MONTEVARCHI
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Presentazione

La famiglia ha svolto in passato, e continua a svolgere ancora oggi, importanti funzioni sociali. Basta pensare al sostegno affettivo verso i propri
membri, all’educazione dei figli, ai compiti economici, alla cura ed all’assistenza verso i suoi componenti pit deboli per rendersi conto come, al di
la dei profondi mutamenti sociali, questo organismo mantenga tuttora una sua centralita.

Ovviamente, le modalita di svolgimento di queste funzioni hanno subito nel tempo importanti trasformazioni. Con il passaggio dalle societa pre-
industriali a quelle industriali, e ancor piu a quelle post-industriali, la famiglia e stata affiancata e supportata, soprattutto nell’esecuzione dei suoi
compiti di cura, da altre importanti agenzie che hanno contribuito a strutturare i moderni sistemi di welfare. Il processo di emancipazione femminile
ed il ruolo crescente delle donne nella vita sociale ha prodotto, inoltre, una profonda ristrutturazione dei ruoli di genere, alterando e ridefinendo gli
equilibri interni ed esterni al sistema familiare.

Pur all’interno di questi cambiamenti il ruolo della famiglia rimane comunque centrale e questa affermazione sembra essere particolarmente vera
per I’ltalia. In fasi cruciali della nostra storia nazionale la famiglia & stata un’importante risorsa sia sotto il profilo economico che sociale; i legami
solidaristici interni alle reti familiari hanno rappresentato, e per certi aspetti continuano a rappresentare, un consistente “capitale sociale” che di fatto
ha svolto una funzione di contenimento della spesa assistenziale. Non a caso si parla per il nostro paese di welfare “mediterraneo”, un modello che
riserva un ruolo rilevante alle reti informali e che pone la famiglia come soggetto integratore delle risorse pubbliche. Tuttavia, negli ultimi anni, una
serie di cambiamenti strutturali e socio-culturali stanno trasformando in profondita la societa italiana e, forse, mettendo in crisi questo modello.
Tutto questo ci pone di fronte a delle sfide non facilmente superabili, che richiedono uno sforzo di innovazione e creativita.

Obiettivo fondamentale di questa iniziativa e quello di riflettere sul lavoro di cura nelle famiglie di Montevarchi, dedicando una particolare
attenzione al ruolo delle donne, che di questo compito sono spesso le principali titolari . Nella dimensione sociale quotidiana, i compiti di cura
familiare interferiscono con lo svolgimento di altri impegni ed attivita non meno rilevanti, finendo cosi per “stressare” il sistema famiglia ed i suoi
componenti. Nell’esaminare questi aspetti diventa importante evidenziare I’aiuto che il welfare locale, il mercato e le reti informali contribuiscono
a dare. Partendo poi dall’adeguatezza/inadeguatezza degli assetti esistenti, sara cosi possibile ipotizzare, pur in presenza di vincoli strutturali molto
forti, una rimodulazione complessiva del sistema di welfare locale.

Assessore alle Pari Opportunita Presidente CPO
Nadia Acciai Katia Zadi



1.1 mutamenti strutturali della famiglia a Montevarchi

La famiglia & ancora un agente importante di integrazione e cambiamento sociale e le trasformazioni delle strutture familiari, a cui stiamo
assistendo, sono uno dei fenomeni piu rilevanti di tutte le societa occidentali.

Il cambiamento dei valori e delle strutture familiari ha indubbiamente una ricaduta sul lavoro di cura all’interno della famiglia. In effetti, aumenta
considerevolmente il numero delle famiglie, diminuisce la loro dimensione media, aumentano le famiglie composte da una sola persona ed il grado
di individualizzazione nella famiglia.

In particolare, le due tendenze, di rarefazione della famiglia e di individualizzazione delle logiche familiari, portano a disegnare una nuova
famiglia. Si puo rilevare, quindi, un modello di meta famiglia, un insieme di tanti piccoli nuclei che abitano a poca distanza e realizzano o praticano
un modello di relazione e di aiuto reciproco. | dati sui cambiamenti demografici, elaborati da una recente rapporto sulla famiglia a Montevarchi,
sembrano delineare questo percorso. Come vedremo anche i risultati dei nostri sondaggi rafforzano tale ipotesi. Ma vediamo sinteticamente quelle
che sono state le trasformazioni demografiche della popolazione di Montevarchi ed, in particolare, i cambiamenti che hanno investito le famiglie.

La popolazione di Montevarchi aumenta in modo continuo, e senza inversioni di tendenza, dagli anni novanta, per il contributo fondamentale del
saldo, sempre positivo, del movimento migratorio. Se la popolazione aumenta, aumenta ancora di piu il numero delle famiglie: dal 1951 al 2001, la
popolazione aumenta del 31.4%, ma le famiglie di ben il 98.5%.

Ragguardevole & I’aumento delle famiglie negli ultimi anni: dal 2001 alla fine del 2006, nascono piu di mille famiglie anagrafiche. Attualmente
(settembre 2007) a fronte di una popolazione di 23.430 unita, si contano ben 9.813 famiglie anagrafiche.

Aumentano le famiglie di uno o due componenti, pari al 55.3% del totale. Le famiglie di una sola persona sono il 27.1%; quelle di due componenti
il 28.2%. Da gli anni settanta, I’incremento piu alto & stato quello del numero delle famiglie unipersonali (piu 159%). Nell’ultimo periodo
intercensuario, diminuiscono le coppe con figli e aumentano leggermente le coppie senza figli. Aumentano in modo considerevole le madri sole con
figli (nel 2001, il 9.6% del totale).Tale trend porta inevitabilmente alla diminuzione della dimensione media delle famiglie, (2.3 componenti), valore
inferiore alla media nazionale (2.6).

L’invecchiamento della popolazione ha forti ripercussioni sulle famiglie. Le famiglie, con almeno un componente di eta superiore ai 65 anni, sono
il 37.9%. Quelle, con un componente con eta superiore ai 75 anni, sono il 22%. Tra le persone che vivono sole, il 48.5% ha piu di 65 anni ed il 34%
piu di 75. La maggioranza di queste persone sono donne.

Un altro dato importante € il continuo aumento degli immigrati stranieri. che ammontano ormai a 2.281 unita ( pari al 9.7% della popolazione ). Da
una nostra stima, circa un quarto sono donne che svolgono il lavoro di badante.

Un altro elemento da considerare nello scenario dell’universo delle famiglie & I’alto tasso di attivita delle donne di Montevarchi, pari al
60%,(valore molto vicino alla media europea), con le inevitabili conseguenze che questo dato comporta sui carichi di lavoro familiare.

Da questi dati, e non solo, si rafforza I’ipotesi che le famiglie stanno assumendo un ruolo importantissimo nell’assistenza alle persone anziane e
nella tutela delle giovani generazioni, nella lunga fase che precede il conseguimento della loro autonomia economica. A ben vedere, ¢ la famiglia
che svolge un ruolo essenziale nel sostegno di quelle che sono le generazioni socialmente piu deboli e vulnerabili: i giovani e le persone molto
anziane. E’ in questo scenario che vanno inquadrati i risultati conoscitivi dei sondaggi sui vari aspetti del lavoro di cura nella famiglia, che qui

presentiamo.



2. Donne e lavoro di cura nelle famiglie di Montevarchi

L’indagine é stata condotta su un campione per quote di 194 donne di eta compresa fra i 18 e i 60 anni, residenti nel comune di Montevarchi ed
appartenenti a nuclei familiari di due o piu componenti (vedi appendice 1).
La struttura del questionario utilizzato per lo svolgimento delle interviste personali é riportata in appendice 2.

2.1 1l profilo socio-demografico delle donne intervistate

L’eta media delle donne intervistate € di circa 45 anni: il 44,3% appartiene alla classe di eta 31 — 45 anni, il 49% a quella 46 — 60 e solo il 6,7%
alla fascia di eta piu giovane (18 — 30 anni).

Il 44% ¢ in possesso di un diploma di scuola media superiore, il 23,2% della laurea, poco piu di un quarto (26,3%) ha completato la scuola
dell’obbligo ed il 5,7% ha la licenza elementare.

Se consideriamo lo stato civile, 1’88,7% ¢ coniugata, 1’8,3% separata o divorziata ed il 3% vedova.

Riguardo alla condizione lavorativa, le intervistate sono soprattutto impiegate (36,1%) ed operaie (13,4%), seguono le insegnanti (8,2%), le
artigiane/commercianti (6,7%) e le imprenditrici, dirigenti o libere professioniste (6,2%). Il 4,2% ricopre il ruolo di funzionaria o di quadro
intermedio ed una percentuale molto esigua (1%) & occupata nel settore primario.

11 24,2% delle intervistate si trova in condizione non professionale: casalinga (14,4%) e pensionata (9,8%).

Lo status socio-culturale della famiglia di appartenenza é nel 49,5% dei casi medio, nel 40,7% inferiore e nel 9,8% superiore .

La stragrande maggioranza delle famiglie (84%) vive in un’abitazione di proprieta, il 7,8% in affitto, mentre 1’8,2% utilizza I’immobile nel quale
risiede a titolo gratuito.



2.2 Il lavoro di cura nelle famiglie: attivita svolte, carico e ripartizione.

Le attivita di cura maggiormente diffuse nelle famiglie riguardano in primo luogo i lavori domestici: lavare, stirare, preparare i pasti, fare la spesa
ecc. rappresentano impegni ineludibili nella quasi totalita dei casi (93,8%). Anche i compiti burocratici come pagare le bollette, andare in banca,
alla posta ecc. costituiscono un‘incombenza nel 79,4% delle famiglie. Altre funzioni fanno riferimento all’accudimento dei bambini in eta
prescolare (32,5%), all’aiuto nello studio ai ragazzi in eta scolare (31,6%), all’accompagnamento di familiari conviventi e non (22,7%) e
all’assistenza nei confronti di familiari adulti non autosufficienti (15,5%).

Le attivita piu gravose riguardano I’accudimento dei figli in eta prescolare, cui vengono dedicate mediamente 29 ore alla settimana, I’assistenza ai
familiari non autosufficienti (26 ore) e lo svolgimento dei lavori domestici (21 ore). Meno impegnative, in termini temporali, sembrano le mansioni
legate all’accompagnamento (12 ore in media alla settimana), all’aiuto dei ragazzi nello studio (7 ore) e al disbrigo delle pratiche burocratiche (3
ore).

Dall’indagine emerge come la ripartizione del carico di lavoro familiare ricada soprattutto sulle donne. All’interno dei rispettivi nuclei familiari,
sono prevalentemente le intervistate:

ad eseguire i lavori domestici (74,4% dei casi),

a svolgere attivita di accompagnamento (55,8%),

ad accudire i bambini in eta prescolare (51,7%),

a prestare assistenza agli adulti non autosufficienti (50%),
ad espletare le pratiche burocratiche (44,2%).

Il contributo degli altri componenti del nucleo familiare si esplica attraverso una condivisione pit 0 meno significativa di queste attivita. Il
contributo del partner risulta rilevante solo nello svolgimento dei compiti burocratici, mentre appare piu modesto nell’aiutare i ragazzi a fare i
compiti, nella cura dei figli piccoli e nell’accompagnamento. Gli altri componenti del nucleo familiare (suoceri, genitori, fratelli/sorelle ecc), se
presenti, forniscono un sostegno importante nell’assistenza agli adulti con problemi di autosufficienza e nella custodia dei bambini in eta prescolare.

Ovviamente, la divisione del lavoro familiare cambia un po’ quando la donna lavora: e soprattutto nell’educazione dei figli che il ruolo del partner
e degli altri componenti assumono un peso maggiore; piu modesto appare invece I’aiuto nei lavori di casa.
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CHI SVOLGE, PREVALENTEMENTE, LE SEGUENTI ATTIVITA ?
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10,0% -+

11,1% 11,1% 8,2% 8,6%

0,0% -

non lavora lavora Totale

Olintervistata Osono condivise con il partner Osono condivise con altri componenti
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La cura e I’assistenza sono rivolte nel 41,8% dei casi anche a familiari non conviventi. Molti di loro abitano relativamente vicino: nello stesso
caseggiato (18,5%) o in altre zone di Montevarchi (69,5%). Tuttavia, una parte non trascurabile risiede in altri comuni: il 18,2% in una localita
distante meno di 50 km ed il 4,9% ancora piu lontano.
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2.3 Lavoro di cura ed impegno lavorativo: un equilibrio difficile.

11 75,8% delle donne svolge un’attivita lavorativa: conciliare a pieno il lavoro in famiglia con gli impegni professionali non sempre € agevole. Fra
le occupate, solo il 16,2% riesce a farcela da sola; risulta decisivo il sostegno fornito dagli altri componenti della famiglia (44,6%) ed anche, in
misura significativa, I’aiuto di personale a pagamento come colf, baby sitter o badanti (21,7%). Solamente il 3,4% cita i servizi pubblici come
supporto.

I1 27,9% delle intervistate ha invece dovuto fare dei compromessi. Fra queste, il 41,9% ha rinunciato alle opportunita di carriera e di avanzamento
professionale, il 34,9% ha rinegoziato il proprio rapporto di lavoro con il passaggio al part-time o a forme flessibili ed atipiche ed il 34,2% si e
assentata spesso ricorrendo ai permessi previsti dalle normative vigenti e/o dai contratti di lavoro.

Riesce a conciliare a pieno la sua attivita lavorativa con i compiti di cura ed assistenza in famiglia ?
50,0% -

45,0% -

40,0% -

35,0% -

30,0% -

("
25,0% - 44.6%

20,0% -

15,0% o

21,7%
10,0% - g
0.0% 16,2%

5,0% -

3,4%
0,0% ; ; ;

si, con l'aiuto degli altri  si, con l'aiuto di personale si, riesco a farceladasola si, con l'aiuto dei servizi no, devo fare dei
componenti della famiglia a pagamento (colf, baby pubblici compromessi
sitter, badanti)
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Se ha dovuto fare compromessi, di che tipo ?

45,0% ~

40,0% -

35,0% -

30,0% -

25,0% -

20,0% -

15,0% -

10,0% -

5,0% -

0,0% -

ho dovuto rinunciare alle opportunita di ho dovuto rinegoziare il rapporto di lavoro ho dovuto assentarmi spesso ricorrendo ai
carriera e di avanzamento professionale (passaggio al part-time, al telelavoro, o a permessi previsti dalle normative vigenti e
forme flessibili ed atipiche) dai contratti di lavoro
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Fra quelle che si trovano in condizione non professionale, il 42,6% attribuisce, in tutto o in parte, la decisione di non lavorare allo svolgimento
delle attivita di cura familiare.

La decisione di non lavorare & legata ai compiti di cura ed assistenza in famiglia ?

per il 42,6% la decisione di non lavorare é dovuta in tutto o in parte allo svolgimento delle attivita di cura

si, ma solo in parte
19,2%

no, ad altri motivi

. 57,4%

si, € dovuta a questo
23,4%
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2.4 Lavoro di cura, dimensione personale e socialita

Circa due terzi delle intervistate ritengono che gli impegni familiari influiscano in misura considerevole anche su aspetti personali e relazionali
della propria vita.

Le principali conseguenze riguardano la riduzione del tempo dedicato agli hobbies e agli interessi personali (85,6%), la diminuzione del tempo
destinato ad attivita di svago come uscite festive, vacanze ecc. (48,8%), I’indebolimento dei rapporti amicali (40%), il minor impegno in attivita
pubbliche (20,8%) e, nell’11% dei casi, il deterioramento del rapporto di coppia.

Gli impegni di cura ed assistenza hanno influito sugli aspetti personali e relazionali della sua vita ?

si
64,4%
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90,0%

80,0%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

Se si, che conseguenze hanno determinato ?

Lariduzione del tempo
dedicato ai miei interessi
e ai miei hobbies

Minor tempo per lo svago
(uscite festive ,
vacanze,ecc.)

Lariduzione dei contatti
con gli amici abituali
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Il peggioramento del
rapporto con il partner



2.5 | servizi pubblici: conoscenza, utilita, uso e soddisfazione degli utenti.

Un importante sostegno alle attivita di cura familiare dovrebbe giungere dai servizi pubblici, soprattutto da quelli rivolti all’infanzia, ai ragazzi in
eta scolare ed agli adulti non autosufficienti.

| dati evidenziano una maggior consuetudine delle intervistate con i servizi per i figli: la mensa scolastica, gli asili pubblici ed il trasporto con lo
scuolabus sono conosciuti da oltre tre quarti delle donne interpellate. Meno noti appaiono, invece, i servizi di assistenza: i centri diurni, I’assistenza
domiciliare e I’erogazione di contributi economici per I’accompagnamento sono sconosciuti ad oltre la meta del campione.

Fra coloro che risultano informati dell’esistenza dei diversi servizi, la stragrande maggioranza ne riconosce, pur con diversa intensita, la loro
utilita.

Conoscenza dei servizi pubblici

mensa scolastica |80,4%

asili pubblici | 78,9%

trasporto scolastico (scuolabus) |76,3%

asili privati (anche aziendali) |63,9%

residenze sanitarie assistite (RSA) |55,7%

assistenza domiciliare svolta da cooperative sociali convenzionate |46,4%

contributi economici erogati dai servizi sociali |43,8%

assistenza domiciliare integrata (sociale e sanitaria) svolta da usl o

; b . | 42,3%
cooperative sociali convenzionate

centri diurni per anziani |39,2%

centri diurni per persone con patologie croniche ed invalidanti |34,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%
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Se conosciuti, utilita dei servizi pubblici

residenze sanitarie assistite (RSA)

25,0%

centri diurni per persone con patologie croniche ed invalidanti

27,3%

asili pubblici

27,7%

trasporto scolastico (scuolabus) 32,4% |
centri diurni per anziani 35,1% |
asili privati (anche aziendali) 35,0% |
mensa scolastica 36,5% |
assistenza domiciliare integrata (sociale e sanitaria) svolta da usl o 36.6% |

cooperative sociali convenzionate

contributi economici erogati dai servizi sociali 38,1% |

assistenza domiciliare svolta da cooperative sociali convenzionate 46,0% |

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0

%
OMOLTO OABBASTANZA
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Nel campione adoperato per la nostra indagine:
e il 32,5% ha figli in eta prescolare (0-5 anni),
e il 37,6% delle famiglie ha figli in eta scolare,
e il 15,5% assiste adulti non completamente autosufficienti.

Il quadro relativo alla fruizione dei diversi servizi negli ultimi 12 mesi mostra un ampio ricorso a quelli destinati ai figli, in eta scolare e non:
mensa scolastica (34,5%), scuolabus (24,7%) ed asili, sia pubblici che privati, utilizzati rispettivamente dal 13,9% e dal 7,7% delle famiglie.

Sono le strutture ed i servizi rivolti agli adulti non autosufficienti ad essere adoperati di meno: se escludiamo le RSA, il ricorso all’assistenza
domiciliare ed ai centri diurni risulta molto limitato, in rapporto ai potenziali utilizzatori. Le ipotesi, ovviamente da verificare, possono essere
molteplici: ad esempio scarsa informazione, carenze nell’offerta ed un vasto impiego di servizi reperiti sul mercato privato.

Relativamente ai servizi scolastici e per I’infanzia, il giudizio delle utilizzatrici e abbastanza positivo. Il servizio che incontra maggiori critiche é la
mensa scolastica, sul cui funzionamento il 32,8% delle intervistate si dichiarano poco o per nulla soddisfatte; sugli asili e sul trasporto scolastico i
giudizi negativi appaiono piu contenuti.

Nei confronti dei servizi assistenziali, che abbiamo visto essere meno utilizzati, le opinioni maggiormente negative riguardano i centri diurni per
patologie croniche ed invalidanti, i criteri per I’erogazione dei contributi economici e I’ assistenza domiciliare fornita dalle cooperative sociali.

24



Servizi utilizzati negli ultimi 12 mesi

mensa scolastica 34,5%

trasporto scolastico (scuolabus) 24,7%

asili pubblici 13,9%

asili privati (anche aziendali) 7,7%

residenze sanitarie assistite (RSA)

centri diurni per anziani 1,6%

assistenza domiciliare integrata (sociale e sanitaria) svolta da usl o

- S ) 1,6%
cooperative sociali convenzionate

assistenza domiciliare svolta da cooperative sociali convenzionate 1,6%
contributi economici erogati dai servizi sociali 1,6%
centri diurni per persone con patologie croniche ed invalidanti 1,0%

0,0% 5,0% 10,0%  15,0% 20,0% 25,0% 30,0%  35,0%
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35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%

32,8%

Se utilizzati, funzionamento dei servizi
POCO o PER NULLA SODDISFATTE

14,8%

13,4%

8,3%

mensa scolastica

asili pubblici
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2.6 Il mercato privato dei servizi: colf, baby-sitter e badanti

L’ampio ricorso al mercato privato dei servizi rappresenta uno degli aspetti rilevanti emersi dall’indagine: ben il 36,6% delle famiglie utilizza
personale privato per i servizi di cura ed assistenza: Il 36,4% si avvale di collaboratrici domestiche, il 9,8% di badanti ed il 4,6% di baby-sitter. Il
ruolo delle donne straniere emerge in maniera evidente: sono il 20% delle colf, la meta delle baby-sitter e ben il 95% delle badanti. Si tratta di un
mercato del lavoro caratterizzato da un elevato grado di informalita: solamente il 21,8% delle collaboratrici familiari ha un contratto scritto, la
percentuale € pressoché analoga per le baby-sitter (20%), mentre per le badanti si attesta sul 50%.

La media settimanale delle ore “acquistate” per servizi familiari varia sensibilmente in base alla tipologia di collaboratore: se per le colf e le baby-
sitter appare contenuta (rispettivamente 8 ed 11 ore ), quella per le badanti risulta pit consistente (67 ore).

La spesa media mensile sostenuta dalle famiglie per il ricorso a personale privato e di circa 380 euro: in poco piu della meta dei casi la spesa €
inferiore ai 300 euro, nel 32,4% e compresa fra 300 e 799 euro e nel 16,9% supera gli 800 euro.

I1 71,1% delle famiglie non puo affidarsi, per lo svolgimento delle attivita di cura ed assistenza, al sostegno fornito dalle reti parentali. Solamente
il 23,6% pud contare sull’aiuto che altri parenti non conviventi forniscono a titolo gratuito; risulta poi molto scarso il supporto fornito dal vicinato
(3,6%).

27



100,0%

90,0%

80,0%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

SERVIZI PRIVATI

il 36,6% utilizza personale privato per i servizi di cura ed assistenza

50,0%

4,6%

95,0%

20,0%

50,0%

si avvalgono di..... % stranieri
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2.7 1l ruolo delle badanti nella cura e nell’assistenza familiare

Un approfondimento specifico merita la questione delle badanti. 1l ruolo e I'importanza che queste figure assistenziali hanno assunto per le
famiglie italiane é stato investigato attraverso un’ indagine condotta su 52 familiari che svolgono attivita di cura ed assistenza nei confronti di
anziani e/o disabili, con o senza I’aiuto di una badante (appendice 1). La struttura del questionario di intervista si trova nell’appendice 2.

| familiari intervistati sono tutti di sesso femminile. Appartengono per meta alla classe di eta 46 — 60 anni, per il 42,3% a quella compresa fra 31 e
45 anni e nel 7,7% dei casi si collocano nella fascia anagrafica piu giovane (18-30 anni).
Riguardo al titolo di studio, il 28,8% € in possesso di una laurea, il 26,9% di un diploma e poco meno di un quarto ha la licenza media . 1l 21,1%
possiede un livello di istruzione elementare o nessun titolo.

I1 61,6% delle intervistate si trova in una condizione non professionale, ripartita in ugual misura fra casalinga e pensionata. Le professioni piu
rappresentate sono quelle di impiegata (13,5%), operaia ed insegnante (entrambe il 7,7%).

La quasi totalita (92,3%) vive in una casa di proprieta, 1’1,9 in affitto ed il restante 5,8% dispone di un’abitazione a titolo gratuito.

Lo status sociale delle famiglie di appartenenza e medio nel 63,5% dei casi, inferiore nel 28,8% e superiore nel 7,7%.

Il 73,1% delle famiglie si avvale dell’aiuto di una badante per assistere familiari anziani e/o disabili. La scelta di ricorrere ad una badante é
finalizzata soprattutto ad evitare I’istituzionalizzazione ed a mantenere la persona nel proprio domicilio (44,7%), un’ altra importante motivazione
riguarda la garanzia della continuita assistenziale per I’intero arco della giornata (42,1%). Nell’impiego di una badante, gioca un ruolo rilevante
anche la difficolta di sopportare da soli il carico assistenziale (15.8% dei casi) , oltre alla necessita di continuare I’attivita lavorativa e/o mantenere
lo stile di vita della famiglia, motivi citati nella medesima percentuale.

Il reclutamento delle badanti avviene di solito attraverso canali informali: 1l 42,1% delle famiglie € entrata in contatto con loro attraverso amici e
conoscenti, il 39,5% rivolgendosi alla parrocchia ed un nucleo familiare su dieci ha utilizzato come canale di reclutamento un’altra badante.
Talvolta, il contatto avviene in ospedale (5,3%) e, in una quota molto limitata di situazioni, attraverso associazioni di volontariato (2,6%).

Poco piu di un quarto delle famiglie (26,4%) utilizza la badante da oltre 3 anni.

30



La sua famiglia si avvale attualmente dell'aiuto di una badante?

no
26,9%

Si
73,1%
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Quali sono state le motivazioni alla base della scelta della badante?
mantenere la persona nel proprio domicilio

44.7%

continuita dell'assistenza

42,1%

impossibilita di sopportare il carico assistenziale

continuare I'attivita lavorativa

mantenere il proprio stile di vita

costo inferiore alle soluzioni alternative

lunghezza delle liste di attesa

2,6%

mancanza di requisiti per I'accesso ai servizi pubblici 26%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0% 50,0%
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amici/conoscenti

parrocchia

altra badante

incontro in ospedale

associazioni di volontariato

Attraverso quale canale siete entrati in contatto con la badante ?

42,1%
-
F
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0%
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45,0%

40,0%

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%

15,8%

da meno di 6 mesi

Da quanto tempo si avvale della badante?

da 6 mesi alanno

39,5%

dala3anni
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Per quanto riguarda le caratteristiche socio-demografiche, la totalita delle badanti é straniera: le nazionalita maggiormente rappresentate sono quella
romena ( 44,7%), polacca (36,8%) e domenicana (10,5%). Meno numerose sono invece le collaboratrici provenienti dall’Ucraina (5,3%) e dalle
Filippine (2,6%). 1l 13,2% non possiede un regolare permesso di soggiorno.

Le 40enni sono le piu numerose (47,4%), sequite dalle 30enni (23,7%); le appartenenti alla classe di eta 50-59 sono il 18,4%, mentre le piu giovani
(18 — 29 anni) il 10,5%.

Il livello di istruzione non appare molto elevato : il 42,1% ha frequentato la scuola dell’obbligo, il 44,8% possiede un titolo di studio elementare o
nessun titolo, quelle che hanno frequentato la scuola superiore sono il 7,9%, le laureate il 5,3%.

Se consideriamo lo stato civile, il 45% e sposata o convivente , il 26% nubile, il 21% divorziata, mentre le vedove sono 1I’8%.

Appena il 5,3% delle badanti abita nella propria casa, la stragrande maggioranza (84,3%) risiede , da sola, nell’abitazione dell’assistito e nel 10,5%
dei casi sono presenti anche altri familiari.

Il rapporto di lavoro e regolato in forma scritta nel 63,2% dei casi. L’orario di lavoro settimanale si articola prevalentemente su sei (52,6% ) o sette
giorni (31,6%), orari piu ridotti rappresentano un’eccezione. La durata media della giornata di lavoro é di circa 14 ore: il 21,1% delle badanti lavora
fino ad 8 ore al giorno, il 42,1% frale 9 e le 12 ore ed il 36,8% piu di 12 ore.

Le competenze maggiormente utilizzate sono quelle domestiche (47,4% dei casi), ma spesso le collaboratrici svolgono anche attivita di sostegno
psicologico ( 28,9%) o infermieristiche (23,7%).

Il rapporto delle badanti con gli assistiti e i familiari presenta talvolta aspetti problematici: se il 39,5% dichiara di non aver avuto nessun tipo di
problema con I’attuale badante, il 44,7% lamenta invece difficolta legate alla scarsa conoscenza della lingua ed il 15,8% incomprensioni di tipo
culturale. 11 13,1% delle famiglie denuncia difficolta burocratiche nella regolarizzazione del rapporto contrattuale ed il 7,7% problemi relazionali
fra assistito e badante. A giudicare inadeguata I’assistenza e solo il 2,6%.

Il contributo delle badanti é riconosciuto in modo pressoché unanime da tutti gli intervistati: oltre la meta lo reputa estremamente importante, il
42,1% molto e solo il 5,3% abbastanza.
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Com'é regolato il rapporto di lavoro con la badante?

in forma verbale
36,8%

in forma scritta
63,2%
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50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

uno

Per quanti giorni alla settimana la badante € impegnata nelle attivita di cura ?

quattro

cinque
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Per quante ore al giorno &€ impegnata, mediamente, la badante ?

Orario medio giornaliero: 14 ore
finoa8ore
21,1%

oltre 12 ore
36,8%

da9al2ore
42,1%
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Quali competenze utilizza la badante nello svolgimento del proprio lavoro?

domestiche

di sostegno psicologico

infermieristiche

0,0% 50% 10,0 150% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 450% 50,0%
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45,0%

40,0% -

35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

Che problemi ha avuto con l'attuale badante?

nessun problema

difficolta
linguistiche

difficolta legate a

differenze

culturali
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Quanto pensa sia importante il contributo delle badanti all'attivita di cura?

abbastanza importante
5,3%

) estremamente
molto importante importante
42,1% 52,6%
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Le famiglie con anziani o disabili che non utilizzano la badante (26,9%) riportano come motivo principale il fatto di riuscire a farcela da soli
(64,3% delle situazioni), ma per una percentuale non irrilevante (35,7%) le ragioni economiche sono decisive.

Tuttavia, avere un adulto non autosufficiente all’interno della propria famiglia rappresenta un impegno gravoso, al punto che, anche coloro che
attualmente non utilizzano una badante, pensano (certamente nel 28,6% dei casi e probabilmente nel 71,4% ) di ricorrervi nei prossimi 5 anni.
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3. Le badanti straniere a Montevarchi

Per conoscere meglio la condizione personale ed occupazionale delle badanti straniere é stata effettuata un’indagine attraverso 52 interviste
personali a badanti residenti nel comune di Montevarchi (appendice 1). La struttura del questionario utilizzato é riportata in appendice 2.

3.1 1l profilo socio-demografico

Se prendiamo in considerazione I’eta delle intervistate, le 40enni sono la maggioranza (48,1%). Le piu giovani, appartenenti alla classe di eta 18 —
29 anni, rappresentano il 15,4%, la stessa percentuale delle ultra 50enni.

Riguardo al titolo di studio, circa la meta e in possesso della licenza media (48,1%), mentre il 15,4% ha un livello di istruzione elementare o
nessun titolo; le diplomate sono il 30,8% e le laureate il 5,8%.

Poco meno della meta e sposata o convivente (48,1%) e solo il 4% ha un partner italiano. 1l 55,8% ha figli: il 37,9% solo uno, il 48,3% due ed il
restante 13,7% piu di due.

La maggior parte delle intervistate ha una famiglia che vive nel paese di origine (78,8%), nel restante 21,2% dei casi il nucleo familiare risiede a
Montevarchi o in altri comuni della provincia di Arezzo.
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3.2 1l percorso migratorio e le prospettive di integrazione.

I 69,2% proviene da paesi neo-comunitari: oltre la meta (51,9%) é romena, il 17,3% polacca. Fra le extracomunitarie le piu numerose sono le
ucraine (13,5%), le domenicane (9,6%) e le albanesi (5,8%); poco consistente la presenza delle russe (1,9%).

Poco piu della meta di loro si trova in Italia da oltre 3 anni e circa un quarto da piu di 5. La stragrande maggioranza (94,2%) e giunta direttamente
in Italia e solo il 5,8% ha fatto tappa in altri paesi europei (Francia, Germania e Russia).

Il 48,1% delle intervistate, prima di giungere a Montevarchi, ha abitato anche in altre localita italiane, soprattutto in altri paesi del Valdarno (32%)
e della Toscana (28%). Rilevante e anche la quota di coloro che provengono da localita dell’Italia meridionale (24%). Una badante su quattro non e
in possesso di un regolare permesso di soggiorno.

Paese di provenienza

60,0%

50,0% -

40,0% -

30,0% -

51,9%

20,0% -

10,0% +

17,3%
13,5%

9,6%

5,8%
0,0% 1.9%

Romania Polonia Albania Ucraina Russia Repubblica
Dominicana
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Prima di giungere a Montevarchi, ha abitato in altre zone d'ltalia ?

Si
48,1% no

51,9%
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Attualmente, € in possesso di un regolare permesso di soggiorno ?
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Sulla prospettiva di restare definitivamente in Italia, le opinioni divergono.

Il 36,5% si dichiara incerto: sono soprattutto le piu giovani e le piu istruite a non aver ancora effettuato una scelta definitiva; probabilmente la
decisione dipendera molto dalle opportunita che il nostro paese sapra offrirgli.

Un’analoga percentuale (36,5%) pensa al soggiorno in Italia come ad un’esperienza a termine: il 42.1% ha intenzione di partire entro un anno, il
21,1% entro due ed il restante 36,8% nei prossimi 3-5 anni.

Sono poco piu di un quarto, invece, quelle che intendono rimanere definitivamente. Si tratta delle donne piu giovani, meno istruite e provenienti
dai paesi extra UE quelle piu decise: il 57,1% pensa ad un ricongiungimento con i propri familiari (partner, figli e/o altri parenti).
Sulle prospettive future, il 56,3% ipotizza un significativo miglioramento della propria condizione economica e lavorativa attraverso I’aumento
della formazione, il 18,8% attraverso le competenze possedute, mentre un quarto non riesce ad intravedere opportunita di mobilita economica e
sociale.

Pensa di rimanere definitivamente in Italia ?

non so no
36,5% 36,5%

Si
26,9%
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Rispetto alla condizione abitativa, il 71,2% vive da sola nella casa dell’assistito. Quelle che non vivono con la persona assistita condividono
prevalentemente appartamenti in affitto con altre persone (53,3%), il 26,7% vive come affittuario con i propri familiari ed il 13,3% abita da sola,
sempre in affitto. C’é poi un 6,7% che ha come sistemazione alloggiativa una struttura (convitto, casa alloggio, ecc.).

Malgrado la lunghezza degli orari di lavoro, oltre tre quarti delle badanti giudica sufficiente il tempo libero a disposizione. Quando non sono
impegnate nei compiti di cura ed assistenza amano soprattutto passeggiare con le amiche (40,4%), da sole (23,1%) o con il partner (7,7%). Il 15,4%
si occupa della famiglia e si dedica alle attivita domestiche, il 13,5% passa il tempo leggendo libri, giornali o riviste (anche in lingua italiana). Una
su dieci impiega il proprio tempo libero per visitare altre localita della Toscana (da sole, in compagnia del partner e dei familiari). 1l 3,8% si
impegna nella ricerca di un altro lavoro, mentre altre attivita come il guardare la Tv, andare al cinema, studiare o dedicarsi al “fai da te” rivestono
un ruolo assolutamente marginale.

Durante il tempo libero incontrano prevalentemente amiche o amici della propria nazionalita (88,5%), di meno italiani (17,3%) o appartenenti ad
altre etnie (13,5%). In particolare, il 65,4% ha contatti esclusivamente con connazionali, mentre il 3,8% frequenta solo italiani. Il 7,7% delle
intervistate, invece, ha rapporti esclusivamente con i propri familiari.

Il livello di integrazione nella realta locale viene considerato ottimo dal 9,6% delle intervistate, buono dal 36,5% e discreto dal 40,4%; solo nel
13,5% dei casi viene considerato scarso o nullo. La percezione di una migliore integrazione ¢ piu diffusa fra le intervistate dotate di maggiori risorse

culturali.
Abita nella casa dell'assistito ?

si, da sola
71,2%
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Se non abita nella casa dell'assistito, dove abita ?

in affitto, con altre

53,3%
persone
in gffltj[o, con. 26.7%
familiari/parenti
in affitto, da sola - 13,3%
in struttura (c;onwtto, 6.7%
casa alloggio,ecc.)
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
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Come le sembra il tempo libero di cui dispone ?

insufficiente
23,1%

sufficiente
76,9%
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Nel tempo libero ha contatti piu 0 meno frequenti con qualcuno ? (esclusi i familiari)
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Attivita svolte nel tempo libero

si incontrano con le amiche per passeggiare 40,4%

passeggiano da sole 23,1%

si occupano della casa/della famiglia 15,4%

leggono libri, giornali e riviste (anche in lingua italiana) 13,5%

visitano altre localita della Toscana (da sole, con il partner,
con i familiari )

escono a passeggio con il partner (marito/fidanzato)
cercano altri lavori

si dedicano al fai da te 1,9%

vanno a messa 1,9%

aiutano altre amiche nei lavori domestici 1,9%

studiano 1,9%

vanno al cinema 1,9%

guardano la TV 1,9%

0,0% 50% 10,0% 15,0% 20,0% 250% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0%
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3.3 Le condizioni lavorative delle badanti straniere

I 42,4% delle intervistate svolge il lavoro di badante da oltre tre anni e solo il 17,3% €& impegnato in questa attivita da meno di un anno. Per il
73,1% si tratta del primo lavoro svolto nel nostro paese, le altre dichiarano di aver avuto precedenti esperienze, soprattutto come lavoratrici agricole
(11,5%) . Circa due terzi ha svolto un’attivita lavorativa anche nel proprio paese, prevalentemente come operaia (42,3%), ma anche come impiegata
o0 bracciante (7,7%). Esigua € la quota di quelle che, prima di diventare badante, hanno svolto la professione di infermiera, sia nel paese di origine
che in Italia (rispettivamente il 3,9 e I’1,9%).

Il rapporto con gli attuali datori di lavoro e regolato in forma scritta in poco meno della meta dei casi (48,1%), nel restante 52,1% si ricorre ad
accordi verbali ed informali. L’orario di lavoro settimanale si articola prevalentemente su sei giorni (53,8%) oppure su cinque (28,8%). | giorni di
riposo sono soprattutto il giovedi, il sabato e la domenica. Il 17,5% lavora per tutta la settimana e non ha a disposizione una giornata completa di
riposo, solamente il 3,8% lavora per meno di cinque giorni a settimana. La giornata lavorativa media e di 12 ore e mezzo, oscillando da un minimo
di tre ore all’intera giornata. Nello specifico, la meta lavora per piu di 12 ore, il 17,3% da 8 a 12 ore ed il 32,7% fino ad 8 ore. Il compenso medio
mensile & di 773 euro e va da un minimo di 300 euro ad un massimo di 1000. Oltre la meta (57,7%) riceve un compenso mensile compreso nella
fascia 750-1000 euro, il 36,5% in quella 500-749 e solamente il 5,8% guadagna meno di 500 euro al mese. Poco piu di tre quarti delle intervistate
assistono una sola persona, il restante 23,1% due o piu.

Nello svolgimento delle attivita di cura ed assistenza le badanti utilizzano soprattutto competenze domestiche (90,4%), ma una quota significativa
svolge anche mansioni infermieristiche (46,2%) e di sostegno psicologico (26,9%).

Il rapporto con I’assistito comporta anche aspetti problematici: il 40,3% delle intervistate incontra spesso difficolta relazionali dovute ad aspetti
caratteriali e comportamentali della persona seguita, il 34,5% trova spesso ostacoli nella comunicazione per la scarsa conoscenza della lingua
italiana; il 28,8%, infine, si misura spesso con problemi legati alle differenze culturali.

L’esigenza di una migliore qualificazione professionale delle badanti ed un maggior grado di formalizzazione del mercato del lavoro rappresentano
due elementi importanti sui quali occorre intervenire.

59



45,0%

40,0%

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%

da meno di 6 mesi

Da quanto tempo svolge l'attivita di badante ?

da6 mesiad 1l
anno

da1a3anni

60

da3ab5anni

daoltre 5 anni



Com'é regolato il rapporto economico con i suoi attuali datori di lavoro?

in forma scritta

in forma verbale 48,1%

51,9%
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Per quanti giorni alla settimana € impegnata nel suo lavoro ?
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A quante ore giornaliere ammonta, mediamente, il suo lavoro ?

da 8a1l2ore
17,3%

oltre 12 ore
50,0%

fino a8 ore
32,7%
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Qual e il suo compenso medio mensile ? (Euro)

<500
5,8%

500-749
36,5%

750-1000
57,7%
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Quali competenze utilizza nella sua attivita di cura ?

domestiche 90,4%

infermieristiche 46,2%

di sostegno psicologico 26,9%
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Durante il suo lavoro, ha incontrato qualcuno dei seguenti problemi ?

Difficolta relazionali

dovute ad aspetti
caratteriali e
comportamentali

38,5%

dell'assistito

Difficolta di
comunicazione 25,0%
linguistica
Difficolta di convivenza
con l'assistito dovute ad 36,6%

abitudini, usi, costumi e

cultura
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Nonostante le condizioni di lavoro appaiano oggettivamente pesanti, il 63,4% si dichiara soddisfatta del proprio lavoro e ben una badante su dieci
lo € molto. Ad essere maggiormente gratificate sono le piu giovani, le piu istruite e le neocomunitarie.

Fra le ragioni per le quali si & piu soddisfatte dell’attivita svolta c’e la qualita della relazione instaurata con il paziente (42,4%) e la buona
retribuzione, con la conseguente possibilita di far studiare i figli (21,2%). Compaiono, nel 6,1% dei casi, anche motivi di carattere etico, come la
possibilita di aiutare gli altri. Uno degli aspetti positivi del lavoro € anche, per il 3%, I’opportunita di imparare la lingua italiana.

L’area dell’insoddisfazione coinvolge il 36,6% delle intervistate.

In questo caso il quadro motivazionale si presenta piu articolato. Fra le ragioni dell’insoddisfazione spicca in primo luogo la pesantezza fisica e
psichica del lavoro svolto (26,3%), sequita dalla monotonia e dalla scarsa gratificazione (21,1%); c’é poi la solitudine e la presenza nell’assistito di
gravi patologie (15,8% per entrambi gli aspetti). Una badante su dieci segnala la bassa retribuzione e la precarieta del lavoro, mentre il 5,3% indica
come motivi di disagio lavorativo sia la cattiva relazione con i familiari dell’assistito che la mancanza di tempo libero.

Nonostante la maggior parte delle badanti si dichiari soddisfatta per I’attivita svolta, il 61,5% vorrebbe cambiare lavoro. Di queste, poco meno
della meta (46,9%) aspira a fare I’operaia, il 12,5% I’infermiera, il 9,4% I’impiegata ed il 6,3% I’insegnante. Un quarto intraprenderebbe volentieri
una professione autonoma (commerciante, artigiana, ecc.). Emerge, nel desiderio di cambiare lavoro, il bisogno di rompere I’isolamento e di
dedicarsi ad attivita lavorative che implicano una maggior socialita.
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Qual e il grado di soddisfazione per il lavoro che svolge ?

60,0% -

53,8%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%
molto soddisfatta  abbastanza soddisfatta poco soddisfatta per niente soddisfatta

68



MOLTO o ABBASTANZA SODDISFATTA per il lavoro svolto.
QUADRO MOTIVAZIONALE

Qualita della relazione
instaurata con l'assistito 42,4%

e i suoi familiari

Buona retribuzione,

possibilita di far studiare _ 21,2%

i figli

Possibilita di aiutare gli

0,
altri 6.1%

Totale o parziale
autosufficienza
dell'assistito

6,1%

Possibilita di imparare la

. 3,0%
lingua
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POCO o PER NIENTE SODDISFATTA per il lavoro svolto.

QUADRO MOTIVAZIONALE

Pesantezza fisica e psichica del lavoro

Monotonia e scarsa gratificazione

Non autosufficienza dell'assistito, presenza di gravi
patologie

Solitudine

Bassa retribuzione, precarieta

Cattiva relazione con i familiari dell'assistito

R

Tempo libero scarso - 5,3%

0,0%

I s o
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Se potesse, svolgerebbe un altro lavoro ?
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operaia

infermiera

impiegata 9,4%

insegnante 6,3%

altro

Se si, quale ?
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Conclusioni

Dalle indagini svolte é possibile ricavare alcune indicazioni su cui vale la pena riflettere.

o La divisione del lavoro familiare continua ad essere ancorata a modelli tradizionali, che individuano nella donna il perno delle attivita di
cura ed assistenza familiare. L’impegno femminile in attivita extradomestiche non sembra aver determinato nel nucleo familiare una
sostanziale ristrutturazione dei ruoli di genere.

o E’ proprio la conciliazione fra lavoro extrafamiliare ed attivita di cura I’ elemento centrale del problema. Le reti informali su cui per molto
tempo il nostro sistema di welfare ha fatto affidamento, anche a scapito dello sviluppo dei servizi pubblici, mostrano segnali di crisi ed
erosione. In questo scenario sono molte le donne che si vedono costrette 0 a ricorrere a servizi reperibili sul mercato privato, con oneri
economici per la famiglia tutt’altro che trascurabili, o a rinunciare alle proprie opportunita di realizzazione professionale.

o Il lavoro di cura familiare che le donne si trovano a svolgere ha poi importanti riflessi sulla sfera personale e relazionale. Spesso si €
costrette a dover rinunciare a quegli interessi, apparentemente banali, ma che in realta svolgono un’importante funzione per la propria
autostima. La pesantezza del carico di lavoro familiare porta talvolta ad un impoverimento della socialita, ad un minor impegno pubblico e
va ad incidere, in alcuni casi, sull’equilibrio e la stabilita della coppia.

o In presenza di servizi pubblici in difficolta nell’assicurare una sufficiente copertura, I’ elemento che emerge € quello di un ampio ricorso al
mercato privato. A rivolgersi a personale privato (colf, baby-sitter o badanti) é infatti una famiglia su tre, con una spesa media annuale di
circa 4.500 euro.

La spesa aumenta in misura considerevole quando c’é la necessita di un’assistenza continuativa svolta da una badante. In questo caso le
famiglie possono sostenere anche una spesa media annuale di circa 9.000/10.000 euro, oltre a provvedere, nella maggior parte dei casi,
alla sistemazione alloggiativa della badante.

o Il comportamento delle famiglie nel lavoro di cura sembra essere guidato soprattutto da un principio di scelta razionale, in cui la decisione
delle donne di allocare il proprio tempo in attivita domestiche ed extradomestiche dipende molto da un’attenta valutazione costi/benefici,
non solo monetari, che ciascuna opzione implica. Il raggiungimento di questo difficile equilibrio risulta condizionato da almeno tre
importanti fattori: il livello di copertura del welfare locale, I’esistenza o meno di reticoli parentali di supporto e, non ultima, la disponibilita
di risorse economiche e patrimoniali che consentono di rivolgersi al mercato privato.
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Il personale che presta servizio presso le famiglie € in larga parte straniero ed il mercato del lavoro nel quale € inserito presenta
caratteristiche di elevata informalita, sia nelle modalita di reclutamento che nella regolazione del rapporto di impiego. Inoltre, il livello di
qualificazione del personale utilizzato é spesso molto basso ed inadeguato ai compiti che queste persone sono chiamate a svolgere.

Un attenzione particolare meritano le badanti, collaboratrici che prestano assistenza verso adulti con problemi di autosufficienza , spesso
affetti da gravi patologie. Si tratta soprattutto di donne 40enni emigrate, provenienti per lo piu da paesi neo-comunitari (Romania e Polonia
in primis), con livelli di istruzione medio — bassi , che svolgono un lavoro continuativo di assistenza molto pesante. Gli orari di lavoro si
aggirano intorno alle 12-14 ore giornaliere, con compensi mensili attorno ai 750-800 euro. Nelle famiglie svolgono compiti di tutti i tipi:
non solo lavori domestici, ma anche attivita strettamente infermieristiche e di sostegno psicologico all’assistito. Tutto questo, nonostante il
livello di qualificazione professionale non sia particolarmente elevato, come anche il grado di conoscenza della lingua italiana. Solo la
meta ha un contratto di lavoro stipulato in forma scritta e circa una su cinque non € in possesso di regolare permesso di soggiorno.

Se per alcune prevale una concezione strumentale del proprio lavoro ed un progetto migratorio a termine, per altre c’é il desiderio di
volersi integrare e stabilirsi definitivamente, magari con la propria famiglia, nel nostro paese. Le piu giovani aspirarono a migliorare la
propria condizione economica e sociale, investendo anche su attivita formative.

Sebbene, a livello soggettivo, dichiarino di sentirsi integrate nella realta locale, la loro socialita rimane prevalentemente circoscritta
all’ambito dei propri connazionali. L’impiego del tempo libero non sembra particolarmente ricco e stimolante, in parte per le limitate
disponibilita economiche ma anche per la mancanza di punti di riferimento nel territorio, come ad esempio realta associative e culturali di
migranti.

La sistemazione abitativa é in parte risolta dal fatto che la stragrande maggioranza abita nella casa dell’assistito, per le altre si presentano
invece le stesse difficolta che i migranti si trovano a dover affrontare (affitti elevati, coabitazione forzata, scarsa qualita degli immobili
ecc.).
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APPENDICE 1 - SCHEDA TECNICO - METODOLOGICA DELLE INDAGINI

INDAGINE “Donne e lavoro di cura nel comune di Montevarchi”
Obiettivi: indagare il tema del lavoro di cura nelle famiglie di Montevarchi, con particolare attenzione al ruolo delle donne.
evidenziare il contributo dei servizi pubblici, del mercato e delle reti informali nelle attivita di cura ed assistenza familiare.

Campionamento: per quote (distribuzione territoriale dei nuclei familiari, ampiezza del nucleo e classe di eta dell’intervistata).
Universo di riferimento: famiglie residenti con due o piu componenti

Modalita di rilevazione: interviste personali standardizzate con 194 donne di eta compresa fra i 18 e i 60 anni, residenti nel comune di
Montevarchi, appartenenti a nuclei familiari di due o piu componenti.

Periodo di svolgimento: ottobre-novembre 2007
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INDAGINE “Famiglie e badanti”
Obiettivo: focalizzare I’attenzione sul fenomeno delle badanti in relazione alle attivita di cura ed assistenza familiare.
Campionamento: ““a palla di neve™

Modalita di rilevazione: : interviste personali standardizzate con 52 familiari che svolgono attivita di cura ed assistenza ad anziani e/o disabili,
con o senza I’aiuto di una badante.

Periodo di svolgimento: novembre 2007

INDAGINE *“Badanti straniere nel comune di Montevarchi”
Obiettivo: conoscere il punto di vista delle badanti straniere sulla propria condizione professionale e personale.
Campionamento: per centri di aggregazione, combinato con il metodo “a palla di neve”
Modalita di rilevazione: interviste personali standardizzate con 52 badanti straniere residenti nel comune di Montevarchi.

Periodo di svolgimento: ottobre 2007

76




