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Dati e indicatori per le politiche del territorio 



Questo intervento

§Perché «sviluppo dell’informazione e 
della cultura statistica»?

§4 è il numero perfetto?
§Come e perché usare gli indicatori?

2 Verso un sistema integrato di indicatori per le politiche locali
Giovanni A. Barbieri – Matera, 9 giugno 2017



Perché «sviluppo dell’informazione 
e della cultura statistica»?

§Non mi piacciono diffusione, 
disseminazione, divulgazione…

§Quando però parlo di sviluppo, non parlo 
§ tanto di sviluppo dell’offerta, di incremento 

della capacità di produrre statistiche da parte 
dell’Istat e del Sistan

§ quanto di sviluppo della domanda, di 
crescente capacità di cittadini, imprese e 
istituzioni di utilizzare l’informazione statistica
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Da utenti a clienti: un cambio di 
prospettiva

§Utenti: quelli che usano un prodotto 
standardizzato, che devono poi adattare 
alle loro esigenze

§Clienti: l’inglese customer comprende il 
riferimento
§ sia alla consuetudine (custom significa 

abitudine)
§ sia alla personalizzazione (to customize

significa adattare a richieste o specificazioni 
individuali
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La partnership con gli utenti

Il cambio di prospettiva:

da “consumatori occasionali” di dati statistici 
standardizzati 

a persone che ci chiedono informazione, 
attenzione, competenze e servizi all’interno di 
una relazione a lungo termine 
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Nuove dimensioni della qualità

§Densità: l’informazione statistica 
diventa più ricca di contenuti, 
significati, scopi e funzioni

§Utilità: è adeguata al soddisfacimento 
di un’esigenza informativa

§Accessibilità: è a disposizione di tutti
§Rilevanza / pertinenza
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Pertinenza / rilevanza

§ Pertinenza: grado con cui le statistiche 
rispondono alle esigenze attuali e 
potenziali degli utenti

§Quello della pertinenza è un criterio 
saldamente affidato alle valutazioni egli 
utenti

§ La rilevanza non può essere definita e 
misurata in astratto, ma soltanto con 
riferimento a obiettivi conoscitivi specifici
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Perfetto per la cultura statistica
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Cassetta degli attrezzi statistica

Le statistiche nelle 
discipline curricolari

Gamification

Statistical literacy
degli adulti
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La sfida dei dati [1]

§Le responsabilità dei pubblici poteri
§ Diseguaglianze e redistribuzione
§ Interventi pre-distributivi ed equal

opportunities
§ Le responsabilità della statistica
§ Investire in informazione
§ Investire in conoscenza
§ Investire in intelligenza
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La sfida dei dati [2]

L’Istat è impegnato a produrre 
informazione statistica granulare e 
longitudinale, atta ad accompagnare 
con una documentazione rigorosa le 
decisioni da prendere, a disposizione 
di ogni cittadino, di ogni impresa, di 
ogni amministrazione
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«Il seminatore uscì a seminare la sua 
semente. Mentre seminava, parte cadde 
lungo la strada e fu calpestata, e gli uccelli 
del cielo la divorarono. Un’altra parte 
cadde sulla pietra e appena germogliata 
inaridì per mancanza di umidità. Un’altra 
cadde in mezzo alle spine e le spine, 
cresciute insieme con essa, la 
soffocarono. Un’altra cadde sulla terra 
buona, germogliò e fruttò cento volte 
tanto».
Detto questo, esclamò: «Chi ha orecchi 
per intendere, intenda!».
I suoi discepoli lo interrogarono sul 
significato della parabola.
Ed egli disse: «Il significato della parabola 
è questo: Il seme è la parola di Dio. I semi 
caduti lungo la strada sono coloro che 
l’hanno ascoltata, ma poi viene il diavolo e 
porta via la parola dai loro cuori, perché 
non credano e così siano salvati. Quelli 
sulla pietra sono coloro che, quando 
ascoltano, accolgono con gioia la parola, 
ma non hanno radice; credono per un 
certo tempo, ma nell’ora della tentazione 
vengono meno. Il seme caduto in mezzo 
alle spine sono coloro che, dopo aver 
ascoltato, strada facendo si lasciano 
sopraffare dalle preoccupazioni, dalla 
ricchezza e dai piaceri della vita e non 
giungono a maturazione. Il seme caduto 
sulla terra buona sono coloro che, dopo 
aver ascoltato la parola con cuore buono e 
perfetto, la custodiscono e producono 
frutto con la loro perseveranza».

Luca 8, 5-15
14



Cassetta degli attrezzi statistica

§ Alfabetizzazione statistica, soprattutto nei 
confronti delle scuole
§ Saper leggere i dati e le informazioni statistiche 

(statistical literacy) per esercitare il proprio diritto di 
cittadinanza

§ Sul sito sono disponibili:
§ Pacchetti didattici per le scuole primarie e secondarie
§ Altri materiali per la didattica

§ Riorganizzazione dell’offerta e servizi “a catalogo” 
§ Rilancio della rete degli uffici territoriali
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Le statistiche nelle 
discipline curricolari
20 maggio 2016: quattro donne si 
incontrano per festeggiare il 
compleanno della più anziana. 
Non è un film di Ettore Scola. È il 
racconto della vita di alcune 
donne, osservate attraverso le 
statistiche. Anche se queste 
donne di cui racconteremo la 
storia non esistono realmente, il 
loro presente è uno spaccato 
dell’Italia di oggi, in cui convivono 
diverse generazioni. Da una 
prospettiva diversa queste vite, 
proprio nella loro normalità, 
compendiano novant’anni di 
storia.
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Turning…
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This paper aims at stressing the opportunities provided by the 
web 2.0 for introducing a new approach to statistics in schools 
and academia. Our approach is supported by two strictly 
connected motives: first, the web 2.0 new technology, 
widespread and easy to use, allows strong interactivity, facilitates 
and encourages a continuous evaluation of the stuff found in the 
web. Second, students use this technology in their everyday life 
for communicating, playing, listening to music, downloading 
movies and also studying. This paper aims at showing that 
Statistics education could profit from the combination of these 
two aspects, describing how some websites provide interactive 
lessons, explanations, information about data (metadata), ways 
of representing statistical information and so on.

IASE/ISI Satellite. Next Steps in Stat Ed. Durban 2009



Concorso di idee “PlayStat. La statistica che diverte!” 
Istituto nazionale di statistica e Società italiana di statistica 
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Il valore dei dati
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§ Concepito nel 2006 per aiutare i lettori non esperti a 
usare al meglio le statistiche

§ Basato su materiali analoghi prodotti da istituzioni 
internazionali e da istituti di statistica di altri paesi

§ Diretto a chiunque abbia un interesse verso l’uso dei 
numeri per descrivere i fenomeni della vita reale

§ Quattro capitoli:
1. L'uso dei dati per valutare e decidere
2. I fondamentali della statistica: raccolta, produzione, diffusione
3. Come fidarsi della qualità dei dati
4. Come utilizzare i dati statistici



New York Times – The Upshot
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Five-thirty-eight – Nate Silver
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Quartz – The Atlas
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Guardian – datablog
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Flowingdata
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