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Cos’è LimeSurvey? 

È un applicativo open source che 
consente di:
 creare e gestire indagini online, 
rapidamente e in modo intuitivo
 fare il data entry di questionari 
cartacei con supporti diversi (pc, 
tablet, smartphone)
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Cosa consente di fare LimeSurvey? 

A CHI CREA I SONDAGGI
di costruirli in modo veloce e personalizzato 
anche senza avere particolari conoscenze di 
programmazione

A CHI PARTECIPA ALLA RILEVAZIONE
di dare le risposte anche se non ha familiarità 
con gli strumenti informatici
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Cosa consente di fare LimeSurvey? 
 

ATTENZIONE!!!
UTILIZZARE LIMESURVEY SENZA PROGETTARE 

PRIMA IL QUESTIONARIO PUO' NUOCERE 
GRAVEMENTE ALLA SALUTE (del rispondente e 

dell'indagine)

LimeSurvey è un valido aiuto operativo, ma non sostituisce 
assolutamente le attività di progettazione del questionario.

LimeSurvey non è in grado di rendere un cattivo questionario un 
buon questionario.

Il suo compito è facilitare chi lo ha progettato nell'implementarlo 
e nel somministrarlo tramite il web



5

Cosa consente di fare LimeSurvey? 

CHI PUO' ACCEDERE AD UN QUESTIONARIO 
REALIZZATO CON Lime Survey

Quando progetta l'indagine lo sviluppatore decide ex-
ante chi potrà compilare il questionario. 
Attivata l’indagine, cioè messa on line, l'accesso potrà 
avvenire, a seconda delle scelte effettuate, da parte di:
➔ chiunque disponga del link di accesso (ad esempio 
pubblicato sul web dell'Ente);
➔ chiunque venga invitato, tramite mail: potrà accedere 
attraverso il link personale  contenuto nella mail di invito;
➔ chiunque richieda di partecipare all'indagine e riceva il 
link e le credenziali di accesso.
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Come è organizzato il questionario in 
LimeSurvey? 

CONTESTO GENERALE (TITOLO)
è il macro contenitore, serve per inquadrare tutte le informazioni 
che contestualizzano l’indagine. All’interno si aggiungono i vari 

“gruppi di domande”

GRUPPI DI DOMANDE
è un contenitore più piccolo, raccoglie domande che possono 

essere ricondotte allo stesso ambito: Anagrafica, Mobilità, Lavoro, 
Opinioni, ecc. 

Per ogni indagine si possono creare più gruppi

DOMANDE
All’interno dei GRUPPI si aggiungono le singole domande.

Non vi sono limiti al numero e alla tipologia di domande e risposte.
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Una indagine con LimeSurvey:
Il processo di implementazione

Prima di tutto bisogna 
garantirsi l'accesso 
con le credenziali di 
amministratore 
dell'indagine
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Una indagine con LimeSurvey:
Il processo di implementazione

E si accede 
immediatamente 
all'intuitivo menù di 
gestione.

Daremo un'occhiata 
alle principali 
funzioni, ma 
“navigare” tra i menù 
di LimeSurvey risulta 
facile e intuitivo in 
poco tempo
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Una indagine con LimeSurvey:
Impostazioni generali

Il menù delle 
impostazioni generali 
consente 
all'amministratore di 
settare alcuni 
elementi, in parte 
comunque modificabili 
per ciascuna singola 
indagine: account 
amministratore, email 
a cui arrivano le 
notifiche dell'indagine, 
sicurezza, lingua.
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Una indagine con LimeSurvey:
Set di etichette

Durante la 
implementazione dei 
questionari, per 
ciascuna domanda 
che richiede di 
scegliere tra diversi 
possibilità, è 
possibile creare e 
salvare delle 
etichette.
Ma è possibile 
anche crearle prima 
o importarle da altri 
sviluppatori
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Una indagine con LimeSurvey:
Set di etichette

Ad esempio
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Una indagine con LimeSurvey:
Editor dei modelli

LimeSurvey è molto 
versatile e prevede 
differenti modelli a 
seconda dello 
strumento che si 
prevede verrà 
utilizzato per la 
compilazione del 
questionario.
Il modello standard, 
impostato di default, è 
versatile e adattabile,
Ma è possibile 
selezionare modelli ad 
esempio per mobile o 
per tablet.
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Una indagine con LimeSurvey:
Elenco delle indagini

Il menù dell'elenco delle indagini consente di accedere all'elenco delle 
indagini create, di distinguere e gestire quelle chiuse e quelle attive, di 
avviare le indagini e di fermarle, ecc. ecc.
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Creare ed editare un'indagine
Il Contesto generale

TITOLO – DESCRIZIONE - Messaggi di inizio e di fine indagine 
(che possono contenere istruzioni, informative privacy, saluti, ringraziamenti, immagini, 

collegamenti YouTube e Facebook, ecc.)
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Creare ed editare un'indagine
Il Contesto generale



16

Creare ed editare un'indagine
Il Contesto generale
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Creare ed editare un'indagine
Il Gruppo delle domande
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Creare ed editare un'indagine
Il Gruppo delle domande
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Creare ed editare un'indagine
Le Domande nel Gruppo
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Creare ed editare un'indagine
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Creare ed editare un'indagine
Le Domande nel Gruppo
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Creare ed editare un'indagine
I partecipanti
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Creare ed editare un'indagine
I partecipanti
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Creare ed editare un'indagine
I partecipanti
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Creare ed editare un'indagine
Messaggi di invito e di ringraziamento
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Creare ed editare un'indagine
Messaggi di invito e di ringraziamento
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Creare ed editare un'indagine
Monitoraggio e sintesi
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Creare ed editare un'indagine
Monitoraggio e sintesi
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LimeSurvey
Se ce l'ho fatta io….

Grazie per l'attenzione

se volete contattarmi

mpalamenghi@comune.brescia.it


