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Obiettivo del progetto DS4BS

Focus
•

•

•



Linea di ricerca 1: rilevazione presenze e flussi

big data

telefonia mobile

→



Linea 1: casi di studio

2013



Linea 1: casi di studio
Christo - The Floating Piers 2016



Linea di ricerca 2: visitor experience

esperienza
multisensoriale

→ Sinestesia ideastesia

Es. Effetto Bouba-Kiki



Linea 2: casi di studio
sinestesia 



Linea 2: casi di studio



Linea 2: casi di studio



Linea 2: casi di studio



Linea 2: monitoraggio continuo della visitor experience



OBIETTIVI
• Conoscere

• Monitorare

• Nuove domande

percorsi personalizzati

Linea 2: monitoraggio continuo della visitor experience



big data
social network

Linea 2: monitoraggio continuo della visitor experience



Prospettive future
città

laboratorio nuove forme di
fruizione dei musei

Bergamo e Brescia
Capitale della Cultura 2023


